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PRAAMBEL

Vorwort des

Generaldirektors

nsere Mission und unsere Berufe Ubertragen
uns eine sehr groBe Verantwortung. Das
Vertrauen von Bewohnern, Patienten, ihren
Familien, Dritten, mit denen wir geschaftlich
zu tun haben, und der Gesellschaft zu gewinnen, ist
von entscheidender Bedeutung.
Um dieser Verantwortung gerecht zu werden und das
Vertrauen jeden Tag aufs Neue zu verdienen, missen
wir in der gesamten Gruppe duBerst sorgsam auf die
Einhaltung unserer Qualitatsstandards sowie unserer
Werte und ethischen Grundsatze achten, die in unserem
Verhaltenskodex fur Ethik und soziale Verantwortung
des Unternehmens dargelegt sind.

“Wir mussen daflir sorgen,
dass wir systematisch

alles daransetzen, bei

all unseren Aktivitaten

die hochsten ethischen
Standards zu erreichen und
so den Fortbestand unseres
Unternehmens zu sichern.”

Im Rahmen unserer globalen Entwicklung mussen
wir uns stets vor Augen halten, dass Integritat keine
Grenzen kennt. Wir missen daflr sorgen, dass wir
systematisch alles daransetzen, bei all unseren
Aktivitaten die hochsten ethischen Standards

zu erreichen und so den Fortbestand unseres
Unternehmens zu sichern.

Dieser Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
ist ein unverzichtbares Hilfsmittel fur alle, um sich in
Bezug auf die Geschaftsethik einwandfrei verhalten zu
kénnen.

Ilch mochte an dieser Stelle noch einmal bekraftigen,
dass wir gegenUlber jeder Form von Korruption

und Einflussnahme null Toleranz haben werden.

Ich weiB3, dass ich auf jeden Einzelnen von lhnen
zahlen kann, wenn es darum geht, diese Prinzipien

zu einem grundlegenden Bestandteil unserer
Unternehmenskultur zu machen, und danke lhnen
dafur.

Laurent Guillot

04 ‘ Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
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Praambel

Im Vorwort des Ubereinkommens

der Vereinten Nationen gegen
Korruption von 2004 wird Korruption
als “ein heimtiickisches Ubel, dessen
Auswirkungen ebenso vielfaltig

wie schadlich sind” definiert. Sie
untergrabt die Demokratie und

die Rechtsstaatlichkeit, fiihrt zu
Menschenrechtsverletzungen,

verzerrt die Markte, beeintrachtigt

die Lebensqualitdt und schafft einen
Nahrboden fiir organisiertes Verbrechen,
Terrorismus und andere Phanomene, die
die Menschheit bedrohen”.

Dieser Kodex, der als Teil des Programms der emeis-
Gruppe zur Bekampfung von Korruption und Bestechung
gedacht ist, gilt fur alle zu emeis gehdrenden Einheiten
weltweit sowie fUr die Mitarbeiter, FUhrungskrafte

und GeschaftsfUhrer der jeweiligen Einheiten. Es liegt

in der Verantwortung jedes Einzelnen die Gesetze

zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung zu
kennen und einzuhalten. Zu diesem Zweck wird es der
Geschaftsordnung oder gleichwertigen Regelungen in den
Landern als Anhang beigeflgt und allen Mitarbeitern von
emeis mitgeteilt.

Da die Muttergesellschaft der emeis-Gruppe in Frankreich
ansassig ist, engagiert sich die Gruppe gegen Korruption
und Einflussnahme, indem sie die Bestimmungen

des franzdsischen Gesetzes Uber Transparenz,
Korruptionsbekampfung und Modernisierung des
Wirtschaftslebens (das so genannte «Sapin 2»-Gesetz)
anwendet. DarUber hinaus muss die Gruppe aufgrund
inrer internationalen Ausrichtung auf die Einhaltung
auslandischer Gesetze achten, die ebenfalls extraterritoriale
Auswirkungen haben, wie der amerikanische Foreign
Corrupt Practices Act («FCPA»), der UK Bribery Act und
alle anderen Gesetze, die in den Landern gelten, in denen
sie tatig ist.

emeis ist in dieser Hinsicht eine 6ffentliche Verpflichtung
eingegangen, indem sie ab 2020 dem «Global Compact»
der Vereinten Nationen beigetreten ist, dessen zehntes
Prinzip lautet: «Unternehmen werden aufgefordert, gegen
Korruption in all ihren Formen, einschliel3lich Erpressung
und Bestechung, vorzugehens.

Daher soll dieser Kodex, der in Verbindung mit der
Risikomatrix der Gruppe fur Korruption und Bestechung
erstellt wurde, MaBnahmen einflhren, die unseren
Mitarbeitern, FUhrungskraften und Vorstandsmitgliedern
in allen Landern helfen kbnnen, sich richtig zu verhalten,
wenn sie mit einer Schwierigkeit konfrontiert werden.
Dieser spezielle AntiKorruption-Verhaltenskodex
konkretisiert, erganzt und gibt Hilfestellungen zum
bestehenden Verhaltenskodex und den in Deutschland
geltenden AntiKorruptionsrichtlinien in den deutschen
Gesellschaften der Orpea Gruppe.

“Unternehmen werden
aufgefordert, gegen
Korruption in all ihren Formen,
einschlieBllich Erpressung und
Bestechung, vorzugehen.”

Die Nichteinhaltung kann zu gerichtlichen und
administrativen Sanktionen flr die Gruppe, ihre
FlUhrungskrafte und Mitarbeiter fihren. VerstdéBe gegen
den Kodex kénnen zu arbeitsrechtlichen Konsequenzen
bis hin zur Entlassung und zu rechtlichen Schritten gegen
den Tater fuhren.

SchlieBlich kénnen die Lander, in denen emeis tatig ist,
mehr oder weniger strenge Vorschriften und Gesetze

zur Verhinderung und Bekampfung von Korruption

und Bestechung haben. emeis ist jedoch der Ansicht,
dass die Regeln des vorliegenden Kodex zu den guten
Praktiken der Geschaftsethik gehdéren. Fur den Fall, dass
eine lokale Regelung strenger ist als die Bestimmungen
dieses Kodex, hat die strengere lokale Regelung Vorrang.
Umgekehrt gilt: Wenn eine lokale Regelung weniger
streng ist, hat dieser Kodex Vorrang.

Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
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PRAAMBEL

Das Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung
-Programm der emeis-Gruppe

ALLGEMEINE PRASENTATION

m Korruption und Einflussnahme wirksam zu

bekampfen, hat die Gruppe ein Verhaltenskodex

zur Korruptionsbekdmpfung -Programm

eingerichtet, dessen Umsetzung durch ein
starkes Engagement des FUhrungsteams unterstltzt
wird, das emeis mit den notwendigen Ressourcen
ausgestattet hat. Seine Einflhrung wird auch vom Audit-
und Risikoausschuss des Verwaltungsrats der Gruppe
Uberwacht.

Wie im Vorwort zu diesem Kodex dargelegt, gilt
bei emeis eine Kultur der Nulltoleranz gegeniiber
Korruption und Bestechung.

Dieses Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung-
Programm besteht aus acht Elementen, die zur
Bekampfung von Korruption und Einflussnahme
beitragen:

TEAM FUR DIE EINHALTUNG
VON VORSCHRIFTEN
FUhrt den Aktionsplan durch
und setzt ihn um

Disziplinarische

BEHEBEN Sanktionen

KARTIERUNG
DERRISIKEN

VORBEUGEN
Kontrollen

der Rech-
nungslegung

Schulungen
ERKENNEN

Interne
Kontrollen

Einrichtung fur
Warnmeldungen

WERKNEMERS

06
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SCHLUSSELBEGRIFFE-VERBOTENE VERHALTENSWEISEN

Korruption und

Einflussnahme

Dieser Kodex erhebt nicht den
Anspruch, alle Risikosituationen,

mit denen jeder Mitarbeiter der
Gruppe konfrontiert werden kénnte,
erschopfend darzustellen. Er versucht
jedoch, die Situationen darzustellen,
die als Risikosituationen identifiziert
wurden, die aus der Kartierung der
Korc:uptionsrisiken hervorgegangen
sind.

ngesichts einer Risikosituation im
Zusammenhang mit Korruption oder
Einflussnahme darf kein Mitarbeiter
alleingelassen werden, sondern muss sich
im Falle eines Vorfalls unverziglich mit seinem
Vorgesetzten sowie dem Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Beauftragten seines
Region austauschen bzw. den Sachverhalt an diese
Ansprechpersonen weiterleiten.

Im folgenden Abschnitt werden die wichtigsten
verbotenen Verhaltensweisen definiert und anhand
von Fallbeispielen veranschaulicht.

Korruption wird als 6ffentlich bezeichnet, wenn

der Bestochene ein Amtstrager (eine Person, die
offentliche Gewalt auslbt, mit einem 6ffentli chen
Auftrag betraut ist oder ein Wahlmandat innehat)

oder ein Mitglied des Justizpersonals (Richter,
Gerichtsschreiber, Geschworener, Sachver standiger,
Schiedsrichter) in Frankreich, einem anderen Staat oder
einer internationalen Organisation ist. Sie wird als privat
bezeichnet, wenn der Bestochene eine Person ist, die
kein &6ffentliches Amt oder Mandat ausUbt.

Es gibt zwei Arten von Korruption - die aktive und die
passive Korruption.

e AKTIVE KORRUPTION:
Wenn eine Person eine andere Person, die eine
offentliche oder private Funktion austbt, durch
Geschenke, Versprechen oder Vorteile dazu bringt,
far sich oder andere eine Handlung vorzunehmen,
zu verzdgern oder zu unterlassen, die zu ihrer
Funktion gehort oder durch sie erleichtert werden
kann, oder zu versuchen, dies zu tun. Diese Person
wird dann als Bestechender bezeichnet.

e PASSIVE KORRUPTION:
Wenn eine Person, die ein 6ffentliches oder
privates Amt ausubt, ihr Amt ausnutzt, indem sie
Geschenke, Versprechen oder Vorteile fordert
oder annimmt, um eine Handlung im Rahmen ihres
Amtes vorzunehmen oder zu unterlassen. Diese
Person wird dann als Bestochener bezeichnet.

Diese beiden Straftaten erganzen sich zwar, sind aber
voneinander getrennt und eigenstandig. lhre Tater
kdnnen getrennt verfolgt und abgeurteilt werden.

Achtung: Bereits das Versprechen eines
ungerechtfertigten Vorteils stellt eine
Korruptionshandlung dar.

Einflussnahme ist der Korruption sehr &hnlich.

Sie besteht darin, dass eine 6ffentliche oder private
Person direkt oder indirekt Angebote, Versprechungen,
Geschenke, Zuwendungen oder Vorteile jeglicher Art
fur sich oder andere fordert oder annimmt, um ihren
tatsachlichen oder vermeintlichen Einfluss geltend

zu machen, damit sie von einer Behdérde oder einer
offentlichen Verwaltung Auszeichnungen, Arbeitsplatze,
Auftrage oder eine andere glinstige Entscheidung

(z. B. eine Betriebsgenehmigung, eine
Baugenehmigung) erhalt.

Wie bei der Bestechung kann die Einflussnahme aktiv
oder passiv sowie privat (wenn der Mittelsmann eine
Privatperson ist) oder 6ffentlich (wenn der Mittelsmann
ein 6ffentliches Amt ausUbt) sein.

08 ‘ Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
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SCHLUSSELBEGRIFFE-VERBOTENE VERHALTENSWEISEN

— PRAXISBEISPIEL

Umgang mit einer Situation
direkter aktiver offentlicher
Korruption

Im Rahmen einer EntwicklungsmaBnahme
wurden Sie darauf aufmerksam gemacht,

dass einer lhrer Mitarbeiter, der noch neu

im Unternehmen ist, wiahrend eines internen
Vorbereitungstreffens erwogen hat, einem
Beamten ein luxurioses Geschenk anzubieten,
um beim Kauf eines Grundstiicks in guter Lage
fir den Bau einer Einrichtung bevorzugt zu
werden. Wie sollten Sie sich verhalten?

— PRAXISBEISPIEL

Umgang mit einer Situation,
in der es um Einflussnahme
geht

Nach einem Vorfall in lhrer Einrichtung muss
eine offentliche Kommission zusammentreten,
um liber mogliche Sanktionen zu entscheiden.
Ein Mitglied dieser Kommission teilt lhnen
mit, dass es als Gegenleistung fiir eine
PreisermaBigung fiir einen Angehérigen

in lhrer Einrichtung andere Mitglieder der
Kommission liberzeugen kdénnte, damit

lhre Einrichtung einer Geldstrafe entgeht.

Wie soliten Sie sich verhalten?

— PRAXISBEISPIEL

Umgang mit einer privaten
passiven Korruptionssituation.

Sie sind Leiter einer Einrichtung. Bei
Verhandlungen mit einem lokalen
Lieferanten schldgt Ihnen dieser vor,
Rechnungen zu iiberhéhen. Im Gegenzug
bietet er lhnen Geschenkgutscheine fir
groBe Handelsketten an. Wie sollten Sie
darauf reagieren?

@
(_ Sie muUssen sofort eingreifen und dem Mitarbeiter
erklaren, dass solche Praktiken in der Gruppe nicht
geduldet werden und dass darlber hinaus 6ffentliche
Korruption strafrechtlich mit sehr harten Strafen
belegt ist.

Sie mUssen sofort Ihren Vorgesetzten informieren
und gleichzeitig die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung alarmieren,
indem Sie das in Abschnitt 5 dieses Dokuments

beschriebene Verfahren befolgen.

. J

Q
(_Sie mUssen diesen Vorschlag, der unter die Definition
von Einflussnahme fallt, ablehnen. Dieser Straftatbestand

ist dem Straftatbestand der Bestechung sehr ahnlich.
lhr Bekannter versucht namlich, einen Vorteil - den
Preisnachlass - als Gegenleistung flr seinen angeblichen

Einfluss auf andere Mitglieder des Ausschusses zu

erhalten.

Sie mUssen sofort Ihren Vorgesetzten informieren
und gleichzeitig die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung alarmieren, indem
Sie das in Abschnitt 5 dieses Dokuments beschriebene
Verfahren befolgen. Sie mUssen auch jeglichen Austausch
mit dieser Drittpartei einstellen.

. J

Q
Sie sollten den Vorschlag entschieden ablehnen, indem Sie
auf die ethischen Werte der Gruppe hinweisen und an die

Nulltoleranz gegenlber Korruption erinnern.

Sie mUssen sofort Ihren Vorgesetzten informieren und
gleichzeitig die Verhaltenskodex zur Korruptionsbekédmpfung
-Abteilung alarmieren, indem Sie das in Abschnitt 5 dieses
Dokuments beschriebene Verfahren befolgen. Sie missen
auch jeglichen Austausch mit dieser Drittpartei einstellen.

Soweit méglich und in Absprache mit den Abteilungen
Verhaltenskodex zur Korruptionsbekdmpfung und Recht
sollten Sie diesen lokalen Anbieter nicht mehr in Anspruch

nehmen.
g J
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SCHLUSSELBEGRIFFE-VERBOTENE VERHALTENSWEISEN

Erleichterungszahlungen

rleichterungszahlungen sind im Allgemeinen
inoffizielle Zahlungen kleiner Betrage, die
offentlichen Bediensteten oder Angestel Iten
des Privatsektors angeboten oder von ihnen
gefordert werden und die den reibungslosen Ablauf
einfacher Verfahren oder notwendiger Handlungen,
die der Zahlende mit Recht erwarten kann, wie z. B.
die Ausstellung einer behordlichen Genehmigung,
erleichtern, beschleunigen oder sicherstellen sollen.

Obwohl Erleichterungszahlungen in einigen Landern
toleriert werden, ver bietet die Gruppejegliche
Erleichterungszahlungen.

= PRAX|SBE|SP|EL (_ - Sie muUssen die Zahlung hoflich ablehnen, es \

handelt sich um eine Erleichterungszahlung.
Der ortliche Stromversorger bietet Ihnen an,

Umgang mit einer einen Prozess zu beschleunigen, auf den Sie
Zahlungsaufforderung ZUur ein Anrecht haben, ndmlich die Versorgung
Gewéhrung von Er|eichterungen mit Strom. Sie kdnnen ihm diesen Kodex

Ubermitteln und ihn darauf hinweisen, dass emeis

Ein Mitarbeiter eines lokalen 6ffentlichen Erleichterungszahlungen verbietet.

Stromversorgers bietet lhnen gegen eine geringe
,,Geblihr®, die an ihn privat gezahlt werden soll,
an den Stromlieferprozess fiir eine Einrichtung zu

beschleunigen. Wie sollten Sie sich verhalten? Sie mussen sofort Ihren Vorgesetzten informieren

und gleichzeitig die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung alarmieren,
indem Sie das in Abschnitt 5 dieses Dokuments
beschriebene Verfahren befolgen.

\_ J

WEITERE INFORMATIONEN

Bitte beachten Sie das
Dokument ,,Regel fiir
Erleichterungszahlungen.©

10 ‘ Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
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SCHLUSSELBEGRIFFE-VERBOTENE VERHALTENSWEISEN

Interessenkonflikte

Interessenkonflikte entstehen, sobald ein Mitarbeiter

persdnliche Interessen hat, die mit den Interessen

der Gruppe in Konflikt geraten kénnten.

Interessenkonflikte kdnnen insbesondere deshalb zu
Korruption fahren, weil sie Mitarbeiter in eine Situation
bringen, in der sie Dritten gegenlber persdénlich
verpflichtet sind oder in der ihre persoénlichen
Interessen ihre beruflichen Entscheidungen
beeinflussen kdnnten.

Die Gruppe mochte jede Form von Interessenkonflikt
vermeiden und hat daher ein Meldeformular fur alle
Mitarbeiter eingeflhrt, mit einer Meldepflicht fur die
am starksten exponierten Personen, unabhangig
davon, ob sie sich in einem Interessenkonflikt befinden
oder nicht.

Interessenkonflikte, die gemeldet werden, werden
untersucht und ggf. weiterverfolgt.

— PRAXISBEISPIEL

Umgang mit einer Situation,
in der ein Interessenkonflikt
besteht

Sie sind fiir den Einkauf von Medizinprodukten
zustandig und organisieren eine Ausschreibung,
um ein neues Produkt zu listen. Sie haben eine
freundschaftliche Beziehung zu einem der
Gesprachspartner eines Unternehmens, das im
Wettbewerb steht. Welche Verhaltensweisen
sollten Sie an den Tag legen?

WEITERE INFORMATIONEN

Weiterfliihrende Informationen
finden Sie im Dokument ,Leitfaden
zur Vermeidung und Handhabung
von Interessenkonflikten* und

im Formular zur Erkldrung von
Interessenkonflikten.

Q

Sie befinden sich in einer Situation, in der Sie
einen Interessenkonflikt haben. Sie missen
Ihren Vorgesetzten und die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung Uber diese
Situation informieren, indem Sie das Formular zur
Offenlegung von Interessenkonflikten ausfullen.

Sie muUssen sich an den Aktionsplan halten, den
Ihr Vorgesetzter und die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung zur Bewaltigung
der Situation aufgestellt haben. In diesem Fall
kann es sein, dass lhnen die Zustandigkeit flr die
Ausschreibung entzogen wird oder dass Sie nicht
an der endgultigen Auswahl des Anbieters beteiligt
sind.

Wenn méglich, sollten Sie den Austausch mit
der Person, der Sie nahestehen, flr die Zeit der
Ausschreibung einstellen.

N\ J
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enerell gilt, dass alle Geschenke oder

Einladungen, die emeis-Mitarbeitern angeboten

oder von ihnen angenommen werden,

unabhangig von ihrem Wert, unter strikter
Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften, auf
vollig transparente Weise, gelegentlich und angemessen
[sozialad&quat) erfolgen und durch einen geschaftlichen
und unmissverstandlichen Zweck gerechtfertigt sein
mussen [sie dUrfen nicht darauf abzielen, den Empfanger
in seinem Urteil oder seiner Entscheidungsfindung zu
beeinflussen).

Es ist verboten, im Rahmen unserer Beziehungen zu
offentlichen Bediensteten Geschenke anzubieten oder
anzunehmen. Eine Einladung muss begrindet werden
kénnen und in ein Register eingetragen werden.

Im Rahmen unserer Beziehungen zu privaten Dritten ist
es moglich, Geschenke oder Einladungen zu erhalten
oder anzubieten, wobei jedoch die oben genannten
Grundsatze eingehalten werden muUssen.

Bevor Sie ein Geschenk oder eine Einladung anbieten
oder annehmen, sollten Sie sich unbedingt fragen, in
welchem Stadium der Geschaftsbeziehung Sie sich
befinden und welche Funktion der Gesprachspartner hat
[sffentlich / privat). So ist es beispielsweise in Rahmen
einer Ausschreibung, einer Vertragsverlangerung oder in
Erwartung des Abschlusses eines Verwaltungsverfahrens,
an dem o6ffentliche Bedienstete beteiligt sind,

strengstens untersagt, ein Geschenk oder eine Einladung
anzunehmen/anzubieten.

Eine lokale Behorde wird zur Er6ffnung einer
neuen Einrichtung, fiir die Sie verantwortlich
sind, erwartet. Nach der Er6ffnung modchten Sie
den fiir die Behorde zustandigen Beamten in ein
Restaurant in der Stadt einladen. Was sollen Sie
tun?

WEITERE INFORMATIONEN

Bitte beachten Sie das

Dokument ,, Richtlinie fiir
Geschenke und Einladungen®.

Sie sollten sich zunachst vergewissern, dass:

- die Einladung von Amtstragern in dem
betreffenden Land zuléssig ist,

- wir nicht auf eine Verwaltungsentscheidung der
betreffenden lokalen Behérde warten. Unter diesen
Bedingungen ist es moglich, den Amtstrager
einzuladen.

Allerdings sollte die Wahl des Restaurants
angemessen und kostenglnstig sein und der
Richtlinie fur Geschenke und Einladungen
entsprechen.

Die Einladung ist zu begrinden und in einem
Verzeichnis einzutragen.

10
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Bewertung und Verwaltung
von Drittpersonen

er Begriff Dritte bezeichnet alle juristischen

und natlrlichen Personen, die mit emeis in

eine Geschaftsbeziehung treten kénnen oder

bereits in einer Geschaftsbeziehung stehen
[Lieferanten, Dienstleister, Geschaftspartner, Vermittler
...), aber auch alle 6ffentlichen Amtstrager, mit denen
emeis interagieren kann.

Die emeis-Gruppe ist bestrebt, Dritte auszuwahlen,

die sich zu ihren Werten bekennen und die ethischen
Regeln einhalten. Zu diesem Zweck wurde innerhalb
der Gruppe ein System zur Bewertung und Verwaltung
von Dritten eingeflhrt.

Nicht alle Dritten sind in gleichem Mal3e dem Risiko
der Korruption und der Einflussnahme ausgesetzt.
Im Folgenden fUuhren wir die Kategorien von

Dritten auf, die bei unseren Interaktionen oder
Geschaftsbeziehungen mit ihnen ein erhdhtes Risiko

darstellen kdnnen. Dies gilt insbesondere flr Dritte, die
an Entwicklungsprojekten beteiligt sind, sowie flur Bau-
und Wartungsunternehmen.

Es ist jedoch zu bedenken, dass Korruption oder
Einflussnahme bei jedem Dritten vorkommen kann.
Jeder Mitarbeiter sollte auf die Warnsignale und
Verhaltensweisen achten, die in Teil 4 [Warnsignale
und Verhaltensweisen) aufgefuhrt sind.

Die Gruppe stellt den mit der Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Prifung beauftragten
Personen Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
-Datenbanken und einen Due-Diligence-Fragebogen
zur Verfligung, der je nach Risikoniveau auch an Dritte
weitergeleitet werden kann. Schliel3lich kann bei
Dritten mit hohem Risiko eine Due-Diligence-U mfrage
durchgeflhrt werden.

14 ‘ Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung
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INSTRUMENTARIUM ZUR BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND EINFLUSSNAHME

OFFENTLICHE BEDIENSTETE

er Begriff offentlicher Bediensteter bezeichnet
eine Persan der 6ffentlichen Gewalt, die mit
einer Aufgabe des 6ffentlichen Dienstes
betraut ader mit einem Wahlmandat
ausgestattet ist, ader ein Mitglied des Justizpersanals
(Richter, Gerichtssch reiber, Geschwarener,
Sachverstandiger, Schiedsrichter) in Frankreich,
einem anderen Staat ader bei einer internatianalen
Organisatian.

Im Rahmen ihrer Aufgaben haben einige Mitarbeiter
der Gruppe Kantakt zu 6ffentlichen Amtstragern
wie Gesundheitsbehorden, lakalen Abgeardneten
und Aufsichtsbehoérden. Diese Beziehungen sind var
allem dann sensibel, wenn wir einen behdrdlichen
Antrag stellen ader im Rahmen van 6ffentlichen
Ausschreibungen.

Im Umgang mit 6ffentlichen Amtstragern muss jeder
Mitarbeiter:

e DIE EINSCHLAGIGEN RECHTLICHEN RAHMEN-
BEDINGUNGEN des Landes beachten;

e EINE KLARE UND UNZWEIDEUTIGE SPRACHE
SPRECHEN, die zu keinem Zeitpunkt den Eindruck
erweckt, dass wir uns moglicherweise karrupter
Praktiken ader der Einflussnahme bedienen;

Nach Moglichkeit van einem anderen Mitarbeiter
der Gruppe begleitet werden;

Wa immer moglich, auf die in den Landern
angebatenen papierlasen Dienstleistungen
zurUckgreifen.

Varsicht ist auch bei der Beziehung zu ehemaligen
offentlichen Bediensteten gebaten, die manchmal
ihre eigene Beratungsstruktur aufbauen und ihren
Einfluss bei aktiven &6ffentlichen Bediensteten geltend
machen. Die Inanspruchnahme salcher Berater sallte
nur nach Rucksprache mit der Campliance- und der
Rechtsabteilung erfalgen.

Einen ehemaligen Amtstrager
ansprechen, damit er seinen
Einfluss geltend macht

Ein 6ffentlicher Bediensteter einer
Gesundheitsbehorde teilt lhnen mit, dass er
aus dem Dienst ausscheiden und seine eigene
Beratungsfirma griinden wird, um als Berater
Leistungen zu erbringen. Er teilt Ihnen mit,
dass er durch die Nutzung seines Einflusses
auf andere im Amt befindliche 6ffentliche
Bedienstete in der Lage sein wird, lhnen
vertrauliche Informationen zukommen zu
lassen, die emeis einen Wettbewerbsvorteil
verschaffen konnten. Er schlagt lhnen vor,
einen Vertrag zu unterzeichnen, um die
Beziehung zu regeln. Welche Verhaltensweisen
sollten Sie an den Tag legen?

9
Sie muUssen diesen Vorschlag ablehnen. Denn dieser
offentliche Bedienstete versucht, einen Vorteil -
eine Vergltung als Berater - als Gegenleistung fur
seinen angeblichen Einfluss auf andere &ffentliche

Bedienstete zu erhalten.

Sie muUssen sofort lhren Vorgesetzten informieren
und gleichzeitig die Verhaltenskodex zur
Korruptionsbekampfung -Abteilung alarmieren, indem
Sie das in Abschnitt 5 dieses Dokuments beschriebene
Verfahren befolgen. Sie missen auch jeglichen
Austausch mit dieser Drittpartei einstellen.

Wenn Sie auf Berater zurlckgreifen, die aus dem
offentlichen Sektor ausgeschieden sind, sollten Sie
in den Vertrag die erwarteten Leistungen und die
Vergltung aufnehmen, die in einem angemessenen
Verhaltnis zu den erbrachten Leistungen stehen muss.
DarUber hinaus sollte eine Klausel zur Bekampfung
von Korruption und Einflussnahme enthalten
sein. Ein solcher Vertrag muss unbedingt von der
Verhaltenskodex zur Korruptionsbekdampfung -
und der Rechtsabteilung genehmigt werden.

Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung ‘ 15
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Kapitel 4

INSTRUMENTARIUM ZUR BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND EINFLUSSNAHME

VERMITTLER

ermittler sind naturliche oder juristische

Personen, die im Namen und auf Rechnung

der emeis-Gruppe handeln mussen; ihre Rolle

besteht darin, die Interaktion zwischen den
Parteien zu erleichtern. Sie kdnnen sowohl mit privaten
als auch mit 6ffentlichen Personen interagieren.

In dieser Hinsicht gelten sie als besonders risikoreich,
weil sie die Verantwortung von emeis GUbernehmen,
insbesondere, wenn sie Behérdengange oder andere
Aufgaben bei 6ffentlichen Amtstragern erledigen.

Zu den Vermittlern, mit denen wir moglicherweise
in Geschaftsbezieh u ngen treten, gehéren etwa
Immobilienmakler (Broker), Geschéaftsbanken,
Rechtsanwalte, Architekten, Geschaftsbringer.

Wir kdnnen auch mit Vermittlern verhandeln, die nicht
mit emeis, sondern z. B. mit einem Verkaufer oder
Kaufer einen Vertrag abgesch lossen haben. Diese
Drittparteien muUssen ebenfalls identifiziert und von
der Compliance untersucht werden, insbesondere im
Rahmen von Entwicklungsgeschaften.

Ein Mittelsmann, der den
Eindruck erweckt, dass er einen
Amtstrager bestechen konnte

Wahrend der Vertragsverhandlungen mit
einem Architekten, der einen Antrag auf
Baugenehmigung bei einer 6ffentlichen
Behorde stellen soll, auBert dieser den
Wunsch, dass emeis die Kosten fiir
Geschenke und Einladungen lGibernimmt,
die er méglicherweise ausgeben muss, um
sicherzustellen, dass er die Genehmigung
erhalt. Welche Verhaltensweisen sollten Sie
an den Tag legen?

In diesem Rahmen gilt fur jeden von ihnen:

e EINE MELDUNG AN DIE RECHTSABTEILUNG
und die Compliance-Abteilung;

e I?URCHFEJHRUNG EINER COMPLIANCE-
UBERPRUFUNG durch den Compliance - Beauf
tragten;

ERINNERN SIE SIE AN DIE NULLTOLERANZ
9 DER GRUPPE IN BEZUG AUF KORRUPTION

UND EINFLUSSNAHME, teilen Sie ihnen

den Verhaltenskodex fur Ethik und soziale

Verantwortung der Unternehmen (Code of

Conduct Ethics and CSR) mit;

DIE LEISTUNGEN VERTRAGLICH EINRAHMEN,
indem Sie einen Leistungskatalog definieren)
sowie die Berichte zur Nachverfolgung der
durchgeflhrten MaiBnahmen klar angeben,;

e EINE ANGEMESSENE VERGUTUNG VERTRAG-
LICH FESTLEGEN, die sich im Rahmen der
far die Leistung Ublichen Betrédge bewegen
muss, einschlieiBBlich der Kontrolle potenzieller
Nebenkosten, die dem Vermittler entstehen
und von der Gruppe Ubernommen werden
(Reisekosten, Spesenabrechnungen und andere
Vergutungen);

NEHMEN SIE EINE ANTIKORRUPTIONS-KLAUSEL
e IN DEN MIT IHNEN GESCHLOSSENEN VERTRAG
AUF.

9
2 )
Sie mussen die Ubernahme von Nebenkosten

fur Geschenke und Einladungen ablehnen.
Der Architekt, der als Vermittler auftreten
wird, scheint darauf hinzuweisen, dass er
moglicherweise ungerechtfertigte Vorteile
in Anspruch nimmt, um die Genehmigung

zu erhalten, und somit auf Bestechung

zurlckgreift.

Sie sollten ihn an das von der Gruppe
angewandte Null-Toleranz-Prinzip erinnern, das
jede Form von Korruption und Einflussnahme
ablehnt.

Sie muUssen sofort Ihren Vorgesetzten
informieren und gleichzeitig die Compliance-
Abteilung alarmieren, indem Sie das in
Abschnitt 5 dieses Dokuments beschriebene
Verfahren befolgen. AuBerdem mussen Sie den
Austausch mit dieser Drittpartei einstellen, bis
Sie die Angelegenheit geklart haben.

- J
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INSTRUMENTARIUM ZUR BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND EINFLUSSNAHME

JOINT VENTURES

m Rahmen der Geschaftstatigkeit kann sich emeis e EINE GRUNDLICHE DUE DILIGENCE

mit Partnern in Joint Ventures zusammenschlief3en. DURCHGEFUHRT WERDEN UND

Diese Zusammenschlisse kdnnen Risiken bergen,

insbesondere wenn emeis in der neuen Struktur e EIN VERTRAG GESCHLOSSEN WERDEN, der die
eine Minderheitsbeteiligung halt, ohne die Mbéglichkeit, Einfuhrung eines Compliance-Programms durch
ein Programm zur Bekampfung von Korruption und den Joint-Venture-Partner und eine Klausel Uber
Einflussnahme zu implementieren, und ohne die gezielte Audits im Zusammenhang mit Korruption
Moglichkeit, die Effektivitat dieses Programms zu oder Eskalationen von Leistungsindikatoren
kontrollieren. vorsieht.

Daher ist die Aufnahme von Beziehungen zu Dritten
im Rahmen eines Joint Ventures besonders streng
geregelt. Es sollte:

EINBEZIEHUNG VON
COMPLIANCE-KLAUSELN
IN DEN VERTRAG

Compliance-Klauseln, insbesondere
Antikorruptionsklauseln, werden systematisch

in Vertrdge mit Dritten aufgenommen. Je nach
Drittpartei konnen auch Klauseln zur Bekampfung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung hinzugeflgt
werden.

Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung ‘ 17



INSTRUMENTARIUM ZUR BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND EINFLUSSNAHME

Buchfuhrungskontrollen

lle Buchungsvorgange mussen korrekt in

den Blchern erfasst werden. Es werden

Buchungskontrollen durchgefuhrt, die

sicherstellen sollen, dass die Buchungen keine
Korruptions- oder einflussnehmenden Handlungen
betreffen.

Sie zielen insbesondere darauf ab, Transaktionen ohne
Grund oder Rechtfertigung aufzudecken, und mussen
in Verbindung mit der Risikokartierung fur Korruption
und Einflussnahme erstellt werden.

, !
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ine Spendenaktion besteht in einer finanziellen,
fachlichen oder materiellen Unterstitzung,
die emeis ohne die Suche nach einer direkten
wirtschaftlichen Gegenleistung einer
Organisation oder Vereinigung gewéahrt, die eine
nicht gewinnorientierte Tatigkeit austbt die von
allgemeinem Interesse ist.

Eine Sponsoring-Aktion ist eine Kommunikationstechnik,
bei der eine Veranstaltung [Kultur, Sport, ...), eine
natlrliche Person oder eine Organisation finanziell und
/ oder materiell unterstitzt wird, um einen direkten
Nutzen in Form von Bekanntheit zu erzielen.

Sponsoring unterscheidet sich von Spenden, weil es
darauf abzielt, die Marken des Konzerns zu férdern und
zu starken.

Die emeis-Gruppe gibt einen Rahmen fur alle Spenden-
und Sponsoring-Aktionen vor. FlUr alle diese Aktionen
gelten folgende Regeln:

und ggf.
Genehmigung je nach Hohe der eingesetzten
Betrage [Compliance, regionaler GF, Management);

- Eine systematische Meldung an die Group
Compliance;

- Eine Konformitatsprifung des Drittbeglnstigten
unter Aufsicht der Compliance-Abteilung der
Region (Regionaler Compliance Officer);

- Eine vertragliche Bindung durch die
Unterzeichnung einer Vereinbarung;

in einer
zentralen Datei auf Regionale-Ebene.

Die Vereinbarung zwischen einer Konzerneinheit und
dem Empfanger der Spenden oder des Sponsorings
muss mindestens die Verwendung der Spende
detailliert beschreiben und die Verpflichtung enthalten,
Uber die Verwendung der Mittel Rechenschaft
abzulegen, um sicherzustellen, dass das Geld fur die
vertraglich festgelegten Zwecke verwendet wurde.

Wahrend Sie auf eine Baugenehmigung f r die
Erweiterung einer Einrichtung warten, informiert
Sie lhr Ansprechpartner im Bauamt am Ende eines
Treffens dar ber, dass sein Ehemann auf der Suche
nach einem Sponsor ist, um den Fortbestand des
Vereins f r dltere Menschen zu sichern, dessen
Vorsitzender er ist. Welche Verhaltensweisen sollten
Sie an den Tag legen?

WEITERE INFORMATIONEN

Um mehr zu erfahren, konnen
Sie das Dokument ,,Richtlinien
Spenden und Sponsorings lesen.

Sie warten auf eine Entscheidung Uber eine
Baugenehmigung. In diesem Rahmen ist es
nicht moglich, den Verein des Ehepartners des
Entscheidungstragers zu finanzieren: Dies kénnte
als offentliche Korruption gewertet werden.

Sie mUssen dem Beamten erklaren, warum es
nicht moglich ist, den Verein seines Ehemannes
zu finanzieren, und an die von emeis angewandte
Null-Toleranz-Regel gegenliber Korruption
erinnern.

Sie mUssen sofort Ihren Vorgesetzten informieren
und gleichzeitig die Compliance-Abteilung
alarmieren, indem Sie das in Abschnitt 5 dieses
Dokuments beschriebene Verfahren befolgen.

Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung ‘ 19
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INSTRUMENTARIUM ZUR BEKAMPFUNG VON KORRUPTION UND EINFLUSSNAHME

Lobbying /
Interessenvertretung und
Unterstutzung von politischen
Organisationen

ie Lobby- oder Interessen vertretungs-
aktivitaten der emeis-Gruppe muissen die im
jeweiligen Land geltenden gesetzlichen und
regulatorischen Bestimmungen einhalten,
insbesondere die Gesetze im Zusammenhang mit der
Verhinderung von Korruption und Einflussnahme.

e Verpflichtung, emeis in einer bestimmten
Haufigkeit Gber alle von der dritten Partei
durchgeflhrten Aktionen, die diese rechtfertigen
kédnnen muss, nachvollziehbar zu informieren,

DIE AUFNAHME VON COMPLIANCE-KLAUSELN,
insbesondere zur Bekdampfung von Korruption und
Einflussnahme, und

Sollte der Einsatz einer Lobbying-Beratungsfirma e
oder einer Firma, die Lobbyaktionen im Auftrag von

emeis durchflhrt, beschlossen werden, ist es zwingend
erforderlich, eine Due Diligence durch die Compliance- e
Abteilung durchflhren zu lassen und vertraglich

Folgendes zu formalisieren:

EINE AN DEN MARKTSTANDARDS
AUSGERICHTETE VERGUTUNG.

Daruber hinaus halt die emeis-Gruppe eine sehr

klare Linie bei der Unterstlitzung von politischen
Organisationen und Parteien ein, indem sie diese
formell verbietet.

WEITERE INFORMATIONEN

Um mehr zu erfahren, kénnen
Sie das Dokument ,,Charta fur
verantwortungsbewusstes Lobbying“.
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Das emeis-
Hinweisgebersystem

s wurde ein Warnsystem eingerichtet,

das es ermoglicht, VerstdBe gegen den

Verhaltenskodex oder gegen gesetzliche

Bestimmungen zu melden, insbesondere bei
Verdacht auf Korruption oder Einflussnahme.

DAS TOOL IST UNTER FOLGENDER ADRESSE
ZUGANGLICH: WWW.EMEIS.SIGNALEMENT.NET

Alle Uber die Plattform Ubermittelten Meldungen

werden vertraulich behandelt und adressiert. In ‘ Ty i | W% G
N T o - | G

Ubereinstimmung mit den Werten von emeis und dem
Gesetz kann jede in gutem Glauben erfolgte Meldung
nicht Gegenstand von VergeltungsmaBnahmen gegen
den Meldenden sein.

| | ![lj LA

Sie kénnen einen Verdacht auf Korruption oder
Einflussnahme auch Uber die normale Hierarchie oder
die Compliance-Abteilung melden. Wenn Sie nicht Uber
die oben beschriebenen Kanéle gehen kdnnen, kbnnen
Sie sich an das Group Compliance Team (compliance.
corporate@emeis.com) wenden.

WEITERE INFORMATIONEN

Weiterfiuhrende Informationen
finden Sie im Dokument ,,Verfahren

zur Erfassung und Bearbeitung von
Ausschreibungen®.
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ie emeis-Gruppe bekraftigt das Prinzip

der Nulltoleranz gegenutber Korruption

und Einflussnahme. Die strafrechtlichen

Sanktionen kénnen schwerwiegend sein

[Geld- und Haftstrafe), sowohl fur den
[oder die) fehlbaren Mitarbeiter als auch fur die
emeis-Gruppe, wenn dieser Verhaltenskodex nicht
eingehalten wird.

Jede mogliche Nichteinhaltung durch einen Mitarbeiter
stellt ein Fehlverhalten dar und kénnte Gegenstand
angemessener Sanktionen und Verfolgungen geman
dem auf den betreffenden Mitarbeiter anwendbaren
Recht und den innerhalb des Unternehmens
geltenden internen [oder gleichwertigen) Regeln
sein. Solche Sanktionen kdnnten unter anderem,

in Ubereinstimmung mit dem anwendbaren Recht,
die Entlassung des betreffenden Mitarbeiters und
Schadensersatzforderungen auf Initiative von emeis
umfassen.
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WARNSIGNALE UND VERHALTENSWEISEN

Kapitel 4

o -

Warnsignale in

Bezug auf Korruption
und Einflussnahme

Wenn eine der unten beschriebenen
Situationen eintritt, sollten Sie erhdhte
Wachsamkeit walten lassen:

e ZURUCKGREIFEN AUF UNGEWOHNLICHE
ZAHLUNGSWEISEN ODER FINANZIELLE
VEREINBARUNGEN, Z. B.:

- Aufforderung, Zahlungen auf ein Bankkonto
in einem anderen Land als dem, in dem die
Dienstleistungen erbracht wurden, und einem
anderen Land als dem des Empfangers zu leisten;

- Aufforderung, eine Einzahlung auf ein Konto zu
tatigen, das nicht im Vertrag genannt wurde;

- Aufforderung, die Zahlung in bar zu leisten;

e EIN DRITTER, DER NUR ZOGERLICH
INFORMATIONEN im Rahmen einer Due Diligence
zur Verflgung stellt;

e SCHWIERIGKEITEN BEI DER VERTRAGLICHEN
FORMALISIERUNG DER GESCHAFTSBEZIEHUNG
mit einem Dritten sowie bei der Aufnahme
von Compliance-Klauseln, insbesondere zur
Bekdmpfung von Korruption und Geldwasche;

WIEDERHOLTE ODER UNGEWOHNLICH teure
Einladungen und Geschenke;

INANSPRUCHNAHME EINES DRITTEN, der
nicht Uber die erforderlichen Fahigkeiten oder
Ressourcen fur die Erbringung einer Leistung zu
verflgen scheint;

INANSPRUCHNAHME EINER DRITTPARTEI,

die von einem privaten oder 6ffentlichen
Gesprachspartner empfohlen oder aufgezwungen
wird;

UNGERECHTFERTIGTE INANSPRUCHNAHME VON
DIENSTEN EINER DRITTEN PARTEI, die direkt
oder indirekt mit einem Amtstréager verbunden ist;

RUCKGRIFF AUF EINEN DRITTEN, UBER
DEN NUR WENIGE INFORMATIONEN ODER
REFERENZEN VORLIEGEN;

INANSPRUCHNAHME EINES DRITTEN, der
ungewohnlich schnelle Ergebnisse verspricht oder
sagt, er kédnne sich ,um alles kimmern> und man
solle ihn ,machen lassen.»

Die Identifizierung eines
Alarmsignals muss sofort zu
weiteren und griindlicheren
Uberprifungen fiihren.
il el

03
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WARNSIGNALE UND VERHALTENSWEISEN

Verhalten bei
Warnsignhalen

Der erste Schritt besteht darin, e IST DIE SITUATION IHRER MEINUNG NACH
die Situation mit Hilfe einfacher RECHTMASSIG?

Fragestellungen zu analysieren: _
e DENKEN SIE, DASS DIE SITUATION mit den

Grundsatzen und Werten der Gruppe vereinbar ist?

e WARE ES IHNEN ANGENEHM mit Ihren Kollegen
oder Verwandten Uber diese Situation zu

t-_ ] sprechen?
@ WURDEN SIE SICH WOHL FUHLEN, WENN DIESE
Wenn Sie eine dieser Fragen mit SITUATION innerhalb der Gruppe oder in den
,Nein“ beantwortet haben, Medien &ffentlich bekannt wirde?

sollten Sie sich an lhren
Vorgesetzten und die
- = Compliance-Abteilung wenden.

Dariuiber hinaus gibt es Verhaltensweisen,
mit denen Sie sich vor Korruptionsrisiken
schiitzen kénnen:

e TREFFEN SIE KEINE UBEREILTEN
ENTSCHEIDUNGEN;

e TREFFEN SIE NIE EINE ENTSCHEIDUNG, ohne
sich vorher mit Vorgesetzten oder Kollegen
ausgetauscht zu haben;

e BEVORZUGEN SIE BESPRECHUNGEN MIT
DRITTEN, bei denen mindestens ein weiterer
Mitarbeiter der Gruppe anwesend ist;

e GEHEN SIE WAHREND EINES TREFFENS nie eine
feste Verpflichtung ein und versprechen Sie nie
etwas;

e KZEPTIEREN SIE KEINE EXTERNEN TREFFEN,
die sich zu sehr wiederholen und keinen konkreten
Zweck haben.
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Kapitel 4

WARNSIGNALE UND VERHALTENSWEISEN

Meldungen und
Eskalationsstufen

Wenn Sie mit einem Bestechungsversuch konfrontiert werden
oder von einer Bestechungshandlung im Rahmen lhrer Tatigkeit
erfahren, sollten Sie zuerst die Compliance-Abteilung des
Konzerns oder lhres Region alarmieren.

Entweder durch direkten
Kontakt am Telefon oder per
E-Mail: Scannen Sie den
QR-Code, um auf die
E-Mail-Liste zuzugreifen.

Oder lGiber das emeis-
Warnsystem

(siehe Seite 25) :
emeis.signalement.net

Alle Warnungen, die die jeweilige Compliance-
Abteilung eines Region unabhangig vom Kanal erhalt,
mussen an die Compliance-Abteilung des Konzerns
weitergeleitet werden, die den Konzernvorstand
informiert.
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Aktualisierungen
und Uberarbeitungen

ie ZweckmaBigkeit einer Aktualisierung

dieses Kodex wird regelmafig und

insbesondere nach einer Aktualisierung

der Risikokartierung fur Korruption und

Bestechung geprift. Anderungen kénnen
jederzeit vorgenommen werden, um insbesondere
regulatorische Entwicklungen zu bertcksichtigen oder
neue identifizierte Risiken einzubeziehen, insbesondere
nach der Aktualisierung der Risikokartierung, dem
Erhalt von Warnungen, Empfehlungen des Audits etc.

DATUM DES INKRAFTTRETENS DIESES KODEX:
01.05.2023
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Kontakte

Bei Fragen zu diesem Kodex oder bei
Schwierigkeiten, mit denen Sie konfrontiert
werden, kdnnen Sie sich an das Group
Compliance Management unter

compliance.corporate@emeis.com

oder an die fur Compliance zustandige
Person in Ihrem Region wenden.

28 ‘ Verhaltenskodex zur Korruptionsbekampfung






12 rue Jean Jaures
92813 Puteaux Cedex
0147 7578 07

www.emeis.com




