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WSTEP

Przestanie od Dyrektora
Generalnego

asza misja, podobnie jaki praca, ktérg
wykonujemy, naktadajg na nas wielka
odpowiedzialnos¢. Najwazniejsze sprawg jest
zdobycie zaufania mieszkancdow, pacjentdw,
ich rodzin, oséb trzecich, z ktérymi utrzymujemy
relacje biznesowe oraz wtadz publicznych.
Przyjmujac codziennie na siebie te odpowiedzialnos¢
i zdobywajac zaufanie, musimy bardzo dbac o to,
by utrzymywac standardy jakosci w catej Grupie i
przestrzegac wartosci i zasad etycznych okreslonych
w naszym Kodeksie Etyki. W naszym globalnym rozwoju
musimy zawsze pamietad, ze uczciwosdé nie zna granic.
Dazac do osiggania najwyzszych standarddow etycznych
we wszystkich prowadzonych dziataniach, zapewniamy
naszej firmie zrownowazony rozwaj.

,,D323c do osiggania
najwyzszych standardow
etycznych we wszystkich
prowadzonych dziataniach,

zapewr“amy naszej f|rm'e Nlmejsz? Polltyka antyquupcyma Jgst kluczowym
. . e narzedziem, ktore pomoze wszystkim pracownikom
zrownowazony rozwoj.” firmy postepowad w sposdb nienaganny pod

wzgledem etyki biznesowej.

Chciatbym potwierdzi¢, ze bedziemy stosowac
zasade ,,zero tolerancji” wobec wszelkich form
korupcji i handlu wptywami.

Wiem, ze moge liczy¢ na kazdego z Was, ze
przyswoicie przedstawione tu zasady i uczynicie je
fundamentalng czescig naszej kultury korporacyjnej.
| za to wam dziekuje.

Laurent Guillot
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WSTEP

Wprowadzenie

Preambuta Konwencji Narodow
Zjednoczonych przeciwko korupcji z
2004 roku definiuje korupcje w sposdb
nastepujacy: ,,jest podstepnym ztem

o wielorakich i szkodliwych skutkach.
Podwaza demokracje i praworzgadnosc,
prowadzi do tamania praw cztowieka,
Zaktoca funkcjonowanie rynkow,
pogarsza jakosc Zycia i tworzy
pozywke dla przestepczosci
zorganizowanej, terroryzmu i innych
Zjawisk zagrazajgcych ludzkosci”.

Niniejszy Kodeks, ktéry ma byé¢ elementem programu
Grupy emeis w zakresie zwalczania korupcji i handlu
wptywami, ma zastosowanie do wszystkich podmiotoéw
kontrolowanych przez Grupe emeis na catym swiecie,

a takze do pracownikdéw, kadry zarzadzajgcej i osdb
odpowiedzialnych za poszczegdlne podmioty. Kazdy z
nas ma obowigzek znad przepisy dotyczace zwalczania
korupcji i handlu wptywami i ich przestrzegac.

Dlatego wtasnie niniejsza Polityka jest dotagczana do
Regulaminu Wewnetrznego lub jego odpowiednika w
poszczegdlnych krajach oraz podawana do wiadomosci
wszystkich pracownikow emeis.

Spdtka dominujgca Grupy emeis jest spotka francuska
zobowigzana do zwalczania korupcji i handlu wptywami
poprzez stosowanie przepisdw francuskiej ustawy o
przejrzystosci, walce z korupcja i modernizacji zycia
gospodarczego (tzw. ustawa ,,Sapin 2”). Ponadto, ze
wzgledu na swoéj miedzynarodowy zasieg, Grupa musi tez
dbac o przestrzeganie przepisdw prawa zagranicznego,
ktore maja rowniez skutki eksterytorialne, takich jak
amerykanska ustawa o zagranicznych praktykach
korupcyjnych (,FCPA”), brytyjska ustawa o zwalczaniu
tapownictwa (UK Bribery Act) oraz wszelkie inne przepisy
obowigzujace w krajach, w ktérych Grupa prowadzi
dziatalnos¢.

emeis podjeta publiczne zobowigzanie w tym

zakresie, przystepujac w 2020 roku do inicjatywy

ONZ Global Compact, ktérej dziesigta zasada mowi:
,Przeciwdziatanie korupcji we wszystkich formach, w tym
wymuszeniom i tapowkarstwu”.

Dlatego celem niniejszej Polityki, ktora jest powigzana
z mapa ryzyka korupcji i handlu wptywami w Grupie,
jest wdrozenie srodkow, ktére moga pomaoc naszym
pracownikom, kadrze zarzadzajgcej i osobom
odpowiedzialnym za osrodki zachowywac sie
odpowiednio w przypadku wystgpienia trudnosci, w
kazdym z krajow, w ktorych prowadzimy dziatalnosé.

,,Przeciwdziatanie korupcji we
wszystkich formach, w tym
wymuszeniom i tapowkarstwu”.

Nieprzestrzeganie niniejszej Polityki moze skutkowad
sankcjami prawnymi i administracyjnymi dla Grupy, jej
kadry zarzadzajgcej i pracownikdw. Kazde naruszenie
zasad moze prowadzi¢ do wszczecia postepowania
dyscyplinarnego, a nawet zwolnienia, a takze do
wszczecia postepowania sgdowego wobec sprawcy.

Nalezy zauwazyc¢, ze w krajach, w ktérych emeis
prowadzi dziatalno$¢, mogg obowigzywac mniej lub
bardziej rygorystyczne przepisy i regulacje prawne w
zakresie zapobiegania korupcji i handlu wptywami oraz
przeciwdziatania tym zjawiskom. emeis uwaza jednak
zasady zawarte w tej Polityce za dobra praktyke
biznesowa. W przypadku, gdy przepisy lokalne sg
bardziej restrykcyjne niz postanowienia niniejszej
Polityki, pierwszenstwo majg bardziej restrykcyjne
przepisy lokalne. Natomiast w przypadku, gdy przepisy
lokalne sa mniej rygorystyczne, pierwszenstwo ma
niniejsza Polityka.

Polityka antykorupcyjna ‘ 05
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WSTEP

Program Compliance
(zgodnosci z przepisami)

grupy emeis
PREZENTACJA OGOLNA

celu skutecznego przeciwdziatania korupcji

i handlowi wptywami Grupa wprowadzita

program zgodnosci z przepisami. Zespot

zarzadzajgcy mocno zaangazowat sie w
jego wdrozenie i zapewnit Grupie emeis srodki niezbedne
do tego celu. Realizacje programu nadzoruje dodatkowo
Komitet ds. Audytu i Ryzyka przy Radzie Dyrektoréow
Grupy.

ZESPOL DS. ZGODNOSCI
Opracowuje i wdraza plan dziatania

Kodeks
postepowania

Jak stwierdzono we wstepie do niniejszej Polityki,
podpisanym przez Dyrektora Generalnego
Grupy, w Grupie emeis obowiazuje kultura ,,zero
tolerancji” wobec korupcji i handlu wptywami.
Program zgodnosci z przepisami zbudowany
jest gtdwnie na bazie 8 elementdw istotnych w
przeciwdziataniu korupcji i handlowi wptywami:

Sankcje
. dyscyplinarne
SRODKI

MAPOWANIE Biaiasss
RYZYKA

Szkolenia

Kontrole

WYKRYWANIE ksiegowe

Kontrola we-
whetrzna

System zgtaszania
nieprawidtowosci

PRACOWNICY

06 ‘ Polityka antykorupcyjna
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PODSTAWOWE POJECIA: ZACHOWANIA ZABRONIONE

Korupcja

I handel wptywami

Celem niniejszej Polityki nie jest
przedstawuenle w wyczerpujacy
sposob wszystkich sytuacji ryzyka,
z ktérymi moze sie zetkngé dowolny
pracownik Grupy. Niniejsza Polityka
pokazuje natomiast sytuacje, ktore
zostaty zidentyfikowane jako
zagrozenie na podstawie mapy ryzyka
korupcyjnego.
®
aden pracownik, ktéry znalazt sie w obliczu
ryzykownej sytuacji zwigzanej z korupcja
lub handlem wptywami, nie powinien byc¢
pozostawiony sam sobie - wrecz przeciwnie:
powinien niezwtocznie omoéwic lub przekazad te
sprawe swojemu bezposredniemu przetozonemu,
a takze Menedzerowi ds. Compliance w swoim klastrze
i/lub w Dziale Compliance Grupy.

Ponizszy rozdziat zawiera definicje gtéwnych
zachowan zabronionych i ilustruje je praktycznymi
przyktadami.

O korupcji mowi sie, ze jest publiczna, gdy osoba
skorumpowana jest funkcjo-nariuszem publicznym
(osoba, ktorej powierzono wtadze publiczna, misje
publiczna lub mandat wyborczy) lub cztonkiem
wymiaru sprawiedliwosci (sedzig, urzednikiem
sgdowym, tawnikiem, biegtym, arbitrem) w Polsce, w
innym panstwie lub w organizacji miedzynarodowej.
O korupcji mowi sie, ze jest prywatna, gdy osoba
skorumpowana nie petni funkcji publicznej.

Istniejg dwa rodzaje korupcji:

e KORUPCJA CZYNNA (LAPOWNICTWO CZYNNE):
sytuacja, w ktdorej ktos - dziatajac we wtasnym lub
cudzym interesie - w zamian za prezenty, obietnice
lub inne korzysci doprowadza lub préobuje
doprowadzi¢ do tego, ze osoba petnigca funkcje
publiczna lub prywatna podejmuje dziatanie,
ktore moze wykonac lub utatwi¢ ze wzgledu na
sprawowang funkcje, opodznia takie dziatanie lub
powstrzymuje sie od niego. Osoba ta nazywana
jest osoba korumpujaca.

e KORUPCJA BIERNA (LAPOWNICTWO BIERNE):
sytuacja, w ktdrej osoba petnigca funkcje
publiczna lub prywatna wykorzystuje swojg
funkcje, przyjmujac prezenty, obietnice lub
korzysci lub domagajac sie ich, w celu wykonania
lub powstrzymania sie od wykonania czynnosci
zwigzanej z petniong przez siebie funkcja. Osoba
ta jest nazywana osoba skorumpowana.

Te dwa przestepstwa, cho¢ uzupetniaja sie, sg odrebne
i autonomiczne. Sprawcy moga by¢ scigani i sadzeni
oddzielnie.

Uwaga! Sam fakt obiecania nienaleznej korzysci jest
juz aktem korupciji.

Handel wptywami jest bardzo zblizony do korupcji.
Polega na tym, ze osoba publiczna lub prywatna

- dziatajac dla siebie lub dla innych - przyjmuje,
bezposrednio lub posrednio, oferty, obietnice,
prezenty, podarunki lub korzysci dowolnego rodzaju
lub domaga sie ich, w celu wykorzystania swoich
rzeczywistych lub domniemanych wptywow, aby
uzyskac¢ od wtadzy publicznej lub administracji
wyroznienia, stanowiska, kontrakty lub jakakolwiek
inng korzystnag decyzje (np. licencje na prowadzenie
dziatalnosci, pozwolenie na budowe itp.).

Podobnie jak w przypadku korupcji, handel wptywami
moze miec¢ charakter czynny lub bierny, a takze
prywatny (jesli posrednik jest osobg prywatng) lub
publiczny (jesli posrednik petni funkcje publiczng).

08 ‘ Polityka antykorupcyjna
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PODSTAWOWE POJECIA: ZACHOWANIA ZABRONIONE

— W PRAKTYCE:

Postepowanie w sytuaciji
bezposredniej, publicznej
korupcji czynnej

W trakcie procesu inwestycyjnego
dowiadujesz sie, ze jeden z niedawno
przyjetych pracownikow rozwazat - podczas
wewnetrznego spotkania przygotowawczego
- zaoferowanie luksusowego prezentu
funkcjonariuszowi publicznemu w celu
uzyskania przychylnosci przy zakupie dobrze
zlokalizowanej dziatki pod budowe obiektu.
Jak masz sie zachowaé?

— W PRAKTYCE:

Postepowanie w sytuaciji
handlu wptywami

W Twoim osrodku doszto do pewnego
zdarzenia. W jego nastepstwie zbiera sie
publiczna komisja, ktéra ma zdecydowaé o
ewentualnych sankcjach. Jeden z cztonkéw
tej komisji informuje Cig, ze jesli Twoj osrodek
obnizy optate dla bliskiej mu osoby, to on
sam bedzie moégt przekonaé innych cztonkéw
komisji do nienaktadania na Twéj osrodek
sankcji administracyjnej.

— W PRAKTYCE:

Postepowanie w sytuacji
prywatnej korupcji biernej

Jestes Dyrektorem osrodka. Prowadzisz
negocjacje z lokalnym dostawca.
Podczas jednego ze spotkan dostawca
proponuje Ci zawyzanie optat za faktury.
W zamian oferuje Ci bony podarunkowe
znanych marek. Jak masz sie zachowaé?

9

K_ -
Natychmiast interweniuj i wyjasnij pracownikowi,
ze takie praktyki nie sg tolerowane w Grupie, i
ze korupcja publiczna podlega bardzo surowym
sankcjom karnym.

Natychmiast poinformuj swojego bezposredniego
przetozonego oraz Dziat Compliance, postepujac
zgodnie z procedurg podang na stronie 25

niniejszego dokumentu.

~

9

(_ -
Odrzuc te propozycje, gdyz podpada ona pod
definicje handlu wptywami. To przestepstwo jest
bardzo zblizone do przestepstwa korupcji. Twdj
znajomy szuka korzysci - obnizenia optaty - w
zamian za rzekomy wptyw, jaki miatby wywrzedé na
innych cztonkdéw komisji.

Natychmiast poinformuj swojego bezposredniego
przetozonego oraz Dziat Compliance, postepujac
zgodnie z procedurg podang na stronie 25
niniejszego dokumentu. Zaprzestan wszelkich

kontaktow z tg osobg trzecia.

~

9

Stanowczo odrzucé propozycje, powotujac sie na
wartosci etyczne Grupy i przypominajgc o zasadzie
»Zero tolerancji” dla korupcji.

Natychmiast poinformuj swojego bezposredniego
przetozonego oraz Dziat Compliance, postepujac
zgodnie z procedurg podana na stronie 25
niniejszego dokumentu. Zaprzestan wszelkich
kontaktdw z tg osobga trzecia.

W miare mozliwosci i w porozumieniu z dyrekcjg
Dziatu Compliance i Dziatu Prawnego przestajemy

korzystac z ustug tego lokalnego dostawcy.

~

J
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Ptatnosci
utatwiajace

tatnosci utatwiajgce to zazwyczaj niewielkie,

nieoficjalne gratyfikacje oferowane

funkcjonariuszom publicznymi lub

pracownikom sektora prywatnego lub przez
nich wymagane w celu utatwienia, przyspieszenia
lub zapewnienia sprawnego przebiegu prostych
procedur lub niezbednych dziatan, ktérych ptatnik
ma prawo oczekiwacg, takich jak wydanie zezwolenia
administracyjnego.

Chociaz w niektérych krajach toleruje sie stosowanie
drobnych gratyfikacji, Grupa zabrania ich stosowania.

Q
- W PRAKTYCE: (e o i
przejmie odmow zaptaty, poniewaz jest to

tzw. ptatnos¢ utatwiajagca. Lokalny dostawca

o oo energii elektrycznej proponuje przyspieszenie
POStQPOW_am? w Sytua’Cj.l procesu, do ktérego masz prawo, czyli
domaganla sle p*atnOSCl dostarczenia energii elektrycznej. Mozesz
u{atwiajacej przekaza¢ mu ten Kodeks, zaznaczajac,

ze emeis zakazuje stosowania ptatnosci

Publiczny lokalny dostawca energii elektrycznej utatwiajacych.

proponuje przyspieszenie procesu dostarczania
energii elektrycznej do obiektu w zamian za
niewielka gratyfikacje.

Jak masz sie zachowac? Natychmiast poinformuj swojego

bezposredniego przetozonego oraz Dziat
Compliance, postepujgc zgodnie z procedurg
podana na stronie 25 niniejszego dokumentu.

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozesz zapoznac sie z
dokumentem ,,Zasada do
zastosowania w przypadku
ptatnosci utatwiajacych”.

10 ‘ Polityka antykorupcyjna
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PODSTAWOWE POJECIA: ZACHOWANIA ZABRONIONE

Konflikty interesow

o konfliktu intereséw dochodzi, gdy osobiste
interesy pracownika moga okazac sie
sprzeczne z interesami Grupy.

Konflikty intereséw moga prowadzi¢ do
sytuacji korupcyjnych, poniewaz istnieje ryzyko, ze
pracownicy znajda sie w sytuacji, w ktorej osobiscie
zawdzieczajg cos osobie trzeciej, lub w ktorej
ich interes osobisty mégtby wptywacé na decyzje
zawodowe.

Grupa pragnie unikac¢ wszelkich form konfliktu
intereséw, dlatego wprowadzita formularz deklaracji
dla wszystkich pracownikéw. Osoby najbardziej
narazone majg obowigzek ztozenia deklaracji,
niezaleznie od tego, czy znajdujg sie w sytuacji
konfliktu intereséw, czy nie.

Zgtoszone konflikty intereséw sg analizowane i w
stosownych przypadkach podejmowane sg dziatania
nastepcze.

- W PRAKTYCE:

Postepowanie w sytuaciji
konfliktu interesow

Jako osoba odpowiedzialna za zakup wyroboéw
medycznych organizujesz przetarg na wtaczenie
do katalogu nowego produktu. Masz przyjazne
relacje z jedna z oséb z firmy konkurencyjnej.
Jak masz sie zachowaé?

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozesz zapoznac sie z dokumentem
,sPrzewodnik dotyczacy zapobiegania
konfliktom intereséw i postepowania
w przypadku wystapienia takiego
konfliktu”’ oraz z formularzem
deklaracji dot. konfliktu interesow.

Q

(_ -

Znajdujesz sie w sytuacji konfliktu interesow.
Poinformuj swoich przetozonych i Dziat
Compliance o tej sytuacji, wypetniajgc

formularz ,,Conflict of Interest Declaration”.

Postepuj zgodnie z planem dziatania
wprowadzonym przez przetozonych i przez
Dziat Compliance, aby rozwigzac te sytuacje.
W omawianym przypadku moze okazacd sie
konieczne wytaczenie Cie z udziatu w danym

przetargu lub z udziatu w ostatecznym
wyborze dostawcy.

Jesli to mozliwe, na czas przetargu warto
zaprzestacé wszelkich kontaktéw z osoba,
z ktéra do tej pory bytes/bytas w kontakcie

Polityka antykorupcyjna ‘ 11
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gdlnie, oferowanie lub otrzymywanie przez

pracownikdw grupy emeis jakichkolwiek

prezentdw lub zaproszen, niezaleznie

od ich wartosci, musi odbywacd sie w
Scistej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami
ustawodawczymi i wykonawczymi, w sposdb w petni
przejrzysty, okazjonalnie i z zachowaniem rozsadku,
w sytuacjach uzasadnionych profesjonalnym i
niebudzacym watpliwosci celem (celem nie moze byc¢
wptyniecie na ocene lub na decyzje odbiorcy).
Zabronione jest oferowanie lub przyjmowanie
prezentdw w ramach relacji, jakie utrzymujemy
z funkcjonariuszami publicznymi. Istnieje jednak
mozliwos¢ zaproszenia funkcjonariusza publicznego
w ramach relacji zawodowych - zaproszenie musi by¢
uzasadnione i nalezy je wpisac¢ do rejestru.

W ramach relacji, jakie utrzymujemy z prywatnymi
osobami trzecimi, mozliwe jest przyjmowanie lub
oferowanie prezentow lub zaproszen, pod warunkiem
przestrzegania zasad okreslonych powyze;.

Przed zaoferowaniem lub przyjeciem prezentu

czy zaproszenia nalezy zadac sobie pytanie, na

jakim etapie relacji biznesowej jestesmy i jaka

funkcje (publiczna/prywatna) petni druga osoba.
Przyktadowo, podczas trwania przetargu, w okresie
przedtuzania umowy lub w oczekiwaniu na wynik
procesu administracyjnego z udziatem funkcjonariuszy
publicznych, przyjmowanie/oferowanie prezentéw lub
zaproszen jest surowo zabronione.

Wiadze lokalne majg uczestniczyé w
otwarciu nowego osrodka, ktoérego jestes
dyrektorem. Po inauguracji chcesz zaprosié
funkcjonariusza reprezentujgcego wtadze
lokalng do lokalnego pubu.

Jak masz sie zachowaé?

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozesz zapozna¢ sie

z dokumentem ,,Polityka
dotyczaca prezentow
i zaproszen”.

Najpierw upewnij sie, ze:
- zaproszenie funkcjonariuszy publicznych
jest w danym kraju legalne,
- nie czekamy na zadng decyzje administracyjna,
jaka ma podjg¢ wtadza lokalna.
Jezeli te warunki sg spetnione, zaproszenie
funkcjonariusza publicznego jest mozliwe.

Restauracje nalezy wybrac¢ w sposdb rozsadny,
za skromna kwote, zgodnie z polityka dotyczaca
prezentdw i zaproszen.

Zaproszenie musi by¢ uzasadnione i wpisane
do rejestru.

(=135 =]
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

Ocena stron trzecich
| kierowanie nimi

ermin ,,strona trzecia” odnosi sie do wszystkich
0sob prawnych i fizycznych mogacych wejs¢
w relacje biznesowa lub juz pozostajgcych w
relacji biznesowej z Grupg emeis (dostawcy,
ustugodawecy, partnerzy biznesowi, posrednicy itp.),
ale takze do wszystkich funkcjonariuszy publicznych,
z ktérymi emeis moze wchodzi¢ w interakcje.

Dla Grupy emeis wazne jest dobieranie takich stron
trzecich, ktore podzielajg wartosci Grupy i przestrzegaja
zasad etycznych. W tym celu w Grupie wdrozono system
oceny 0so6b trzecich i zarzadzania nimi.

Nie wszystkie osoby trzecie sg w takim samym stopniu
narazone na ryzyko korupciji i handlu wptywami.
Ponizej wymieniamy kategorie osdb trzecich, ktore
mogg stwarzac podwyzszone ryzyko w przypadku
utrzymywania z nimi interakcji lub relacji biznesowych.
W tym kontekscie osoby trzecie zaangazowane

w dziatania inwestycyjne, a takze firmy budowlane i
zajmujgce sie konserwacjg musza by¢ przedmiotem
wzmozonej czujnosci.

Nalezy jednak pamietac, ze do korupcji lub handlu
wptywami moze dojs¢ w przypadku dowolnej osoby
trzeciej. Kazdy pracownik powinien zwrdci¢ uwage
na sygnaty ostrzegawcze i zachowania wymienione w
punkcie 4 ponizej (Sygnaty ostrzegawcze i zalecane
zachowania).

Grupa udostepnia pracownikom ds. Compliance

bazy danych dotyczace zgodnosci z przepisami

oraz kwestionariusz due diligence, ktéry moze byé
rowniez wysytany do osdb trzecich w zaleznosci od
poziomu ryzyka. Ponadto, w przypadku oséb trzecich
wysokiego ryzyka mozna przeprowadzi¢ badanie due
diligence.
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

FUNKCJONARIUSZE PUBLICZNI

ermin ,funkcjonariusz publiczny” odnosi sie
do oséb sprawujgcych wtadze publicznag,
ktorym powierzono misje publiczna lub
mandat wyborczy, lub do cztonkdéw personelu
sgdowego (sedzia, urzednik, tawnik, biegty, arbiter)
w Polsce, w innym panstwie lub w organizacji
miedzynarodowe;.

W trakcie wykonywania swoich obowigzkoéw niektdrzy
pracownicy Grupy maja kontakt z funkcjonariuszami
publicznymi, takimi jak wtadze wtasciwe ds. zdrowia,
miejscowi radni i organy nadzoru. Relacje te sg
szczegodlnie delikatne, gdy ubiegamy sie o zamodwienia
administracyjne lub publiczne.

W kontaktach z funkcjonariuszami publicznymi kazdy
pracownik musi:

e PRZESTRZEGAC OBOWIAZUJACYCHW TYM
ZAKRESIE ram prawnych danego kraju;

e PROWADZIC JASNY | JEDNOZNACZNY
PRZEKAZ, ktéry w zadnym momencie nie
sugeruje, ze moglibysmy uciec sie do praktyk
korupcyjnych lub handlu wptywami;

e W miare mozliwosci wystepowac w towarzystwie
innego pracownika Grupy;

© KORzYSTAE, W MIARE MOZLIWOSCI,
Z UStUG ELEKTRONICZNYCH DOSTEPNYCH
w danym kraju.

Musimy réwniez uwazac na relacje z bytymi
funkcjonariuszami publicznymi, ktorzy czasem zaktadaja
wtasne firmy doradcze i wykorzystujg wptywy, jakie
majg u obecnych funkcjonariuszy publicznych. Tego
typu porady moga byc¢ stosowane wytacznie po
konsultacji z Dziatem Compliance i z Dziatem Prawnym.

Naktanianie bytego
funkcjonariusza publicznego
do wykorzystania posiadanych
wptywow

Funkcjonariusz publiczny reprezentujacy urzad

ds. zdrowia informuje Cie, ze zamierza opusci¢
swoje stanowisko i zatozyé wtasna firme, w ktoérej
bedzie swiadczyt ustugi jako konsultant. Méwi ci, ze
wykorzystujac wptywy, jakie ma u funkcjonariuszy
publicznych petnigcych aktualnie funkcje, bedzie

w stanie przekazac ci poufne informacje, ktére
moga da¢ Grupie emeis przewage nad konkurencja.
Proponuje, abyscie podpisali umowe, ktéra
sformalizuje relacje.

Jak masz sie zachowaé?

Q
/ Odrzuc te propozycje. Taki funkcjonariusz \
publiczny szuka korzysci - chce uzyskad
wynagrodzenie jako konsultant - w zamian za
rzekomy wptyw, jaki miatby wywierac na innych
funkcjonariuszy publicznych.

Natychmiast poinformuj swojego bezposredniego
przetozonego oraz Dziat Compliance, postepujac
zgodnie z procedurg podang na stronie 25
niniejszego dokumentu. Zaprzestan wszelkich
kontaktow z tg osobg trzecia.

Jesli zamierzasz korzystac z ustug konsultantow,
ktérzy odeszli z sektora publicznego, umowa
powinna zawierad¢ oczekiwania w zakresie wynikow,
jak rowniez wynagrodzenie, ktére powinno byc¢
powigzane z ustuga. Ponadto, nalezy zawrzed
klauzule dotyczgca zwalczania korupcji i handlu
wptywami. Taka umowa musi by¢ zatwierdzona
przez Dziat Compliance i Dziat Prawny.

- J
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

POSREDNICY

osrednicy to osoby fizyczne lub prawne, ktére

dziatajg w imieniu i na rzecz grupy emeis, a ich

rola jest utatwienie interakcji miedzy stronami.

Moga oni wchodzi¢ w interakcje zaréwno z
osobami prywatnymi, jak i publicznymi.

Posrednicy uwazani sa za osoby stwarzajace
szczegdlne ryzyko, poniewaz angazuja
odpowiedzialnos¢ grupy emeis, zwtaszcza w ramach
czynnosci administracyjnych lub wszelkich innych
podejmowanych w kontakcie z funkcjonariuszami
publicznymi.

Posrednicy, z ktorymi mozemy nawigzywac relacje
biznesowe, to m.in. agencji nieruchomosci, banki
inwestycyjne, prawnicy, architekci, posrednicy
biznesowi itp.

Mozemy miec réwniez do czynienia z posrednikami,
ktorzy nie zawarli umowy z Grupg emeis, jak na
przyktad ze sprzedawca lub z kupujacym. Te strony
trzecie musza byc¢ réwniez zidentyfikowane i
zweryfikowane przez Dziat Compliance (Regionalany
Compliance officer), szczegdlnie w kontekscie operacji
inwestycyjnych.

Posrednik, ktory sugeruje, ze
moze przekupié funkcjonariusza
publicznego

W trakcie negocjacji umowy z architektem
odpowiedzialnym za ztozenie wniosku

o pozwolenie na budowe do organu
administracji publicznej, architekt
stwierdza, ze chciatby, aby emeis pokryta
koszty prezentéw i zaproszen, ktére byé
moze bedzie musiat zaoferowaé, aby
zapewni¢ uzyskanie pozwolenia. Jak masz
sie zachowaé?

W stosunku do kazdego z nich konieczne jest:

e ICH ZIDENTYFIKOWANIE | ZGtOSZENIE do
Dziatu Prawnego i Dziatu Compliance;

e PRZEPROWADZENIE WERYFIKACJI ZGODNOSCI
PRZEZ OSOBE ODPOWIEDZIALNA ZA
COMPLIANCE (Regionalany Compliance officer);

e PRZYPOMNIENIE IM O STOSOWANEJ W GRUPIE
ZASADZIE ,,ZERO TOLERANCJI” WOBEC
KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI
oraz przekazanie im Kodeksu Etyki;

e SFORMALIZOWANIE SWIADCZEN W FORMIE
UMOWY z wyraznym wskazaniem przedmiotu
(przedmiotéw) dostawy lub oczekiwanej ustugi,
jak rowniez raportow sporzadzanych
po przeprowadzeniu dziatan;

e SFORMALIZOWANIE ICH WYNAGRODZENIA
W FORMIE UMOWY, przy czym wynagrodzenie
to musi by¢ rozsadne i nie przekraczac¢ kwot
zwykle pobieranych za ustuge oraz obejmowad
potencjalne dodatkowe koszty ponoszone przez
posrednika i optacane przez Grupe (zaliczki,
specyfikacje kosztéw i inne);

e ZAWARCIE W UMOWIE KLAUZULI
ANTYKORUPCYJNEJ.

9
2 )
Odmodw poniesienia kosztéow dodatkowych
za prezenty i zaproszenia. Architekt, ktéry ma
petnic¢ role posrednika, zdaje sie sugerowac,
ze mogtby uzydé nienaleznych korzysci w celu
uzyskania pozwolenia - czyli uciec sie do
korupcji.

Przypomnij mu o obowigzujacej w Grupie
zasadzie ,zero tolerancji”, ktéra wyklucza
wszelkie formy korupcji i handlu wptywami.

Natychmiast poinformuj swojego
bezposredniego przetozonego oraz Dziat
Compliance, postepujac zgodnie z procedurg
podang na stronie 25 niniejszego dokumentu.
Zaprzestan wszelkich kontaktéw z tg osobg
trzecig do czasu wyjasnienia jej prosby.

- J
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

WSPOLNE PRZEDSIEWZIECIA
(JOINT VENTURES)

ramach prowadzonej dziatalnosci emeis e PRZEPROWADZIC DOKLADNE BADANIE DUE

moze nawigzywac z partnerami relacje DILIGENCE;

o charakterze wspodlnych przedsiewziec

(joint ventures) Takie sojusze moga by¢ € ZAWRZEC UMOWE, ktora zawiera program
ryzykowne, zwtaszcza ]eé|| emeis JeSt w mnleJSZO§CI W Comp'lance partnera Jolnt venture oraz klauzule
nowej strukturze, bez mozliwosci wdrozenia programu dot. audytu ukierunkowanego na kwestie
zwalczania korupcji i handlu wptywami oraz bez korupcyjne lub sprawozdawczoéé w zakresie
mozliwosci monitorowania skutecznosci tego programu. wskaznikéw wydajnosci.

W zwiagzku z tym, zawigzanie z osobami trzecimi relacji
o charakterze wspdlnego przedsiewziecia wymaga
szczegolnego sformalizowania. Nalezy:

WtACZENIE DO UMOWY
KLAUZUL DOTYCZACYCH
ZGODNOSCI

Klauzule dot. zgodnosci, a doktadniej klauzule
antykorupcyjne, sg kazdorazowo wtgczane do umow
zawieranych z podmiotami zewnetrznymi. Klauzule
dotyczgce przeciwdziatania praniu pieniedzy

i finansowaniu terroryzmu réwniez mogg byé
wprowadzone do umowy, w zaleznosci od tego,

kim jest dana strona trzecia.
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

Kontrole ksiegowe

szystkie transakcje ksiegowe musza
by¢ prawidtowo zapisane w ksiegach
rachunkowych. Prowadzone sg kontrole,
ktorych celem jest sprawdzenie,
czy zapisy ksiegowe nie stuzg ukryciu czynoéw
korupcyjnych lub handlu wptywami.

W szczegdlnosci majg one na celu wykrywanie
transakcji zawartych bez przyczyny lub uzasadnienia
i powinny by¢ tworzone w powigzaniu z mapami
ryzyka korupcji i handlu wptywami.
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ecenat lub darowizna polega na udzieleniu
przez Grupe emeis wsparcia finansowego,
kompetencyjnego lub rzeczowego,
udzielanym bez oczekiwania bezposredniej
rekompensaty ekonomicznej na rzecz organizacji
lub stowarzyszenia prowadzacego dziatalnosc¢
nienastawiong na zysk i lezgcg w ogdlnym interesie.

Akcja sponsoringowa to technika komunikacyjna
polegajaca na finansowym i/lub materialnym wsparciu
wydarzenia (kulturalnego, sportowego itp.), osoby lub
organizacji, w celu uzyskania bezposredniej korzysci w
postaci rozgtosu.

Sponsoring rézni sie od mecenatu czy darowizny tym,

ze ma na celu promowanie i wzmacnianie marek Grupy.

Grupa emeis nadzoruje wszystkie dziatania zwigzane
z mecenatem i sponsoringiem. W przypadku kazdej
akcji o charakterze mecenatu lub sponsoringu nalezy
stosowad nastepujgce zasady:

w zaleznosci od
zaangazowanych kwot (Zarzad, dziat Compliance,
Komitet ds. Mecenatu i Sponsoringu);

- Systematyczne raportowanie do Dziatu
Compliance Grupy;

- Audyt zgodnosci beneficjenta zewnetrznego
pod nadzorem Dziatu Compliance (Regionalany
Compliance officen);

- Zawarcie i podpisanie umowsy.

w pliku scentralizowanym na poziomie Region.

Umowa podpisana miedzy jednostka Grupy a
beneficjentem mecenatu lub sponsoringu powinna co
najmniej szczegdtowo okresla¢ sposdb wykorzystania
darowizny oraz zawierac¢ zobowigzanie do sktadania
sprawozdan z wykorzystania srodkow, aby miec
pewnosdé, ze pienigdze zostaty wykorzystane zgodnie z
przeznaczeniem okreslonym w umowie.

W okresie oczekiwania na uprawomocnienie
pozwolenia na budowe umozliwiajacego rozbudowe
osrodka, funkcjonariusz publiczny odpowiedzialny
za to uprawomochnienie pozwolenia informuje

pod koniec spotkania, ze jego matzonek szuka
wsparcia finansowego, aby zapewnic¢ dalsze istnienie
stowarzyszenia na rzecz oséb starszych, ktérego jest
prezesem. Jak masz sie zachowaé?

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozesz zapoznac sie
z dokumentem ,,Polityka mecenatu
i sponsoringu”.

Czekasz na decyzje o pozwoleniu na budowe.
W tym kontekscie niemozliwe jest finansowanie
stowarzyszenia matzonka decydenta: mogtoby

to zosta¢ uznane za korupcje publiczna.

Wyjasnij funkcjonariuszowi publicznemu,
dlaczego nie jest mozliwe finansowanie
stowarzyszenia jego matzonka, i przypomnij o
stosowanej przez Grupe emeis zasadzie ,,zero
tolerancji” dla korupcji.

Natychmiast poinformuj swojego
bezposredniego przetozonego oraz Dziat
Compliance, postepujgc zgodnie z procedura
podang na stronie 25 niniejszego dokumentu.

Polityka antykorupcyjna
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SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

Lobbing / reprezentacja
interesow i wsparcie dla
organizacji politycznych

ziatalnos¢ Grupy emeis w zakresie lobbin-

gu lub reprezentowania intereséw musi by¢

zgodna z przepisami ustawodawczymi i wyko-

nawczymi obowigzujacymi w kazdym kraju, a
w szczegodlnosci z przepisami dotyczacymi zapobiega-
nia korupcji i handlu wptywami.

W przypadku podjecia decyzji o skorzystaniu z
ustug firmy doradczej w zakresie lobbingu lub firmy
prowadzacej dziatania lobbingowe w imieniu emeis,
nalezy bezwzglednie zleci¢ przeprowadzenie due
diligence przez Dziat Compliance i sformalizowac¢ w
umowie nastepujace kwestie:

Obowigzek dokumentowania wszelkich dziatan
podejmowanych przez osobe trzecig, ktéra musi
by¢ w stanie je uzasadni¢ oraz informowania

O NICH GRUPE emeis Z OKRESLONA
CZESTOTLIWOSCIA,

WEACZENIE KLAUZUL ZGODNO§CI,
szczegolnosci w zakresie zwalczania korupcji i
handlu wptywami, oraz

WYNAGRODZENIE ZGODNE ZE STANDARDAMI
RYNKOWYMI.

Ponadto, Grupa emeis utrzymuje bardzo jasne
stanowisko w kwestii wsparcia dla organizacji i partii
politycznych, formalnie go zakazujac.

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozna zapoznacd sie z
z dokumentem ,,Karta
odpowiedzialnego lobbingu”.

20

Polityka antykorupcyjna



.
SYSTEM ZWALCZANIA KORUPCJI | HANDLU WPLYWAMI

System ostrzegania
emeis

tworzony zostat system ostrzegania, ktéry

umozliwia zgtaszanie naruszen Kodeksu

Postepowania lub naruszen ram prawnych, w

tym w szczegdlnosci podejrzenia o korupcje
lub handel wptywami.

SYSTEM JEST DOSTEPNY POD ADRESEM:
WWW.EMEIS.SIGNALEMENT.NET

Wszystkie zgtoszenia przekazywane za posrednictwem
platformy beda analizowane i traktowane jako poufne.
Zgodnie z wartosciami emeis i z obowigzujgcym
prawem, zgtoszenie dokonane w dobrej wierze nie
bedzie przedmiotem dziatan odwetowych wobec
osoby zgtaszajacej nieprawidtowosci.

Mozesz réwniez zgtosi¢ podejrzenia czynu
korupcyjnego lub handlu wptywami, odwotujgc sie
do przetozonych lub do Dziatu Compliance. Jesli nie
mozesz skorzystac z opisanych powyzej kanatow,
mozesz skontaktowac sie z zespotem Compliance
Grupy (compliance.corporate@emeis.com)

ABY POJSC O KROK DALEJ

Mozesz zapoznad sie
z dokumentem ,,Procedura

gromadzenia i przetwarzania
zgtoszen”.
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rupa emeis potwierdza zasade ,,zero
tolerancji” dla korupcji i handlu wptywami.
Za nieprzestrzeganie niniejszej Polityki
a tym samym analogicznych przepiséw
prawnych, groza powazne sankcje, rowniez
karne (grzywny i pozbawienie wolnosci), zaréwno
dla pracownika (pracownikéw) dopuszczajgcego sie
wykroczenia, jak i dla Grupy emeis.

Nieprzestrzeganie przepisdéw przez pracownika

moze byc¢ uznane za niewtasciwe postepowanie i
podlegac odpowiednim sankcjom i sciganiu, zgodnie

z prawem obowigzujagcym danego pracownika oraz
wewnetrznymi regulacjami (lub ich odpowiednikami)
obowigzujacymi w spodtce. Zgodnie z obowigzujacym
prawem, takie sankcje mogtyby obejmowadé zwolnienie
danego pracownika oraz roszczenia odszkodowawcze
ze strony emeis.
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Rozdziat 4
@ 02 03

SYGNALY OSTRZEGAWCZE | ZALECANE ZACHOWANIA

Sygnaty ostrzegawcze
dotyczace korupciji i handlu

wptywami

Umiejetnosé rozpoznawania

przez pracownikow sygnatow
ostrzegawczych dotyczacych korupcji
i handlu wptywami jest warunkiem
wtasciwego zachowania.

Jesli wystapi ktéras z ponizszych
sytuacji, nalezy zachowa¢ wzmozona
czujnoscé:

e STOSOWANIE NIETYPOWYCH SPOSOBOW
PLATNOSCI LUB ROZWIAZAN FINANSOWYCH.
NA PRZYKtAD:

- Wniosek o dokonanie ptatnosci na rachunek
bankowy w panstwie innym niz panstwo, w
ktorym ustugi byty wykonywane i innym niz
panstwo odbiorcy;

- Prosba o dokonanie wptaty na konto, ktére nie
jest wymienione w umowie;

- Wniosek o dokonanie ptatnosci w formie
gotowkowej;

e STRONA TRZECIA NIECHETNA DO
PRZEKAZYWANIA INFORMACJI w ramach
badania due diligence;

TRUDNOSCI W SFORMALIZOWANIU
STOSUNKOW BIZNESOWYCH ze strong trzecia
w formie umowy oraz w uwzglednieniu klauzul
dotyczacych zgodnosci z przepisami, zwtaszcza
w zakresie przeciwdziatania korupcji i praniu
pieniedzy;

ZAPROSZENIA | PREZENTY POWTARZAJACE
sie lub o duzej wartosci;

KORZYSTANIE Z UStUG STRONY TRZECIEJ,
KTORA NIE WYDAJE sie posiadac niezbednych
umiejetnosci lub zasoboéw do wykonania ustugi;

ODWOLANIE SIE DO OSOBY TRZECIEJ
NAKAZANE LUB NARZUCONE przez partnera
prywatnego lub publicznego;

NIEUZASADNIONE KORZYSTANIE Z UStUG
OSOBY TRZECIEJ bezposrednio lub posrednio
zwigzanej z funkcjonariuszem publicznym;

ODWOLANIE SIE DO OSOBY TRZECIEJ, KTOREJ
DOSTEP DO INFORMACJI LUB REFERENCJI JEST
OGRANICZONY;

KORZYSTANIE Z UStUG OSOBY TRZECIEJ,

ktora obiecuje niezwykle szybkie rezultaty, lub
ktora mowi, ze moze ,zajgc sie wszystkim i domaga
sie zgody na samodzielne dziatanie”.

Rozpoznanie sygnatu
alarmowego powinno
natychmiast prowadzié¢
do dalszych i bardziej
szczegdétowych kontroli,
jesli jest to konieczne.
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o J
Witasciwe zachowania w
przypadku pojawienia sie
syghatu ostrzegawczego

Pierwsze, co nalezy zrobié, to © cCzY TA SYTUACJA WYDAJE CI SIE LEGALNA?
przeanalizowacd sytuacje, stawiajac . .
proste pytania: @ CzY UWAZASZ, ZE SYTUACJA jest zgodna z

zasadami i celami Grupy?

e CZY CZUt(A)BYS SIE KOMFORTOWO
ROZMAWIAJAC O TEJ SYTUACJI ze swoimi
kolegami lub bliskimi?

T
e CZY CZUt(A)BYS SIE KOMFORTOWO, GDYBY TA
- . . ) SYTUACJA ZOSTALA UPUBLICZNIONA w ramach
Jesli odpovxfledz nf'a kt.orekolw1ek Grupy lub w mediach?
z tych pytan brzmi ,nie”,
sprawe nalezy przekazaé
bezposredniemu przetozonemu
1 oraz do Dziatu Compliance.

Ponadto, istniejg pewne zachowania,
ktore mogq by¢ stosowane w celu
ochrony przed ryzykiem korupc;ji:

e NIGDY NIE PODEJMUJ DECYZJI W POSPIECHU;

e NIGDY NIE PODEJMUJ DECYZJI SAMODZIELNIE,
bez wczesniejszego omodwienia jej z kierownictwem
lub kolegami;

e STARAJ SIE ODBYWAC SPOTKANIA z osobami
trzecimi w obecnosci co najmniej jednego innego
pracownika Grupy;

3 NIGDY NIE PODEJMUJ STANOWCZYCH
ZOBOWIAZAN na spotkaniu i niczego nie obiecuj;

@ NIE GODZ SIE NA SPOTKANIA ZEWNETRZNE,
KTORE ZBYT CZESTO SIE POWTARZAJA i nie
majg konkretnego celu.
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SYGNALY OSTRZEGAWCZE | ZALECANE ZACHOWANIA

Sposdb ostrzegania i eskalacja
ostrzezenia

Jesli masz do czynienia z probga skorumpowania lub dowiesz
sie o czynie korupcyjnym w trakcie wykonywania swoich
obowigzkow, w pierwszej kolejnosci powiadom o tym Dziat
Compliance Grupy lub Region:

Albo bezposrednio przez
telefon, albo mailem:
zeskanuj kod QR, aby
uzyskaé dostep do listy
emaili

Albo przez system
ostrzegania emeis
(patrz strona 21):

emeis.signalement.net

Wszystkie zgtoszenia otrzymane przez Dziat
Compliance w region, niezaleznie od kanatu, musza
by¢ eskalowane do Dziatu Compliance Grupy, ktory
informuje Zarzad Grupy.
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Aktualizacje
| zZmiany

otrzeba aktualizacji niniejszej Polityki jest
regularnie weryfikowana, zwtaszcza po
zaktualizowaniu mapy ryzyka korupcji i
handlu wptywami.
Modyfikacje mogga by¢ wprowadzane
w dowolnym momencie, w szczegdlnosci w celu
uwzglednienia zmian w przepisach lub wtgczenia
nowych zidentyfikowanych ryzyk, zwtaszcza po
zaktualizowaniu mapy ryzyka, otrzymaniu ostrzezen,
zalecen z audytu itp.

DATA WEJSCIA W ZYCIE NINIEJSZEJ POLITYKI:
Grudzien 2022 r.

DATA AKTUALIZACJI TEGO KODU:
Marzec 2024 r.
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Rozdziat 1 Rozdziat 2 Rozdziat 3 Rozdziat 4

Kontakty

W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczacych niniejszego Kodeksu lub w
razie napotkania trudnosci skontaktuj sie z
Dziatem Compliance Grupy:

compliance.corporate@emeis.com

lub z osobg odpowiedzialng za Compliance
w Region.
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12 rue Jean Jaures
92813 Puteaux Cedex
0147 7578 07

www.emeis.com




