Communique de presse RPEA

GROUPE

Puteaux, le 22 janvier 2024

ORPEA LANCE, EN PARTENARIAT AVEC L’EDHEC, LA PREMIERE ECOLE
DU MANAGEMENT DANS LE SECTEUR DE LA SANTE ET DU SOIN :

IMPACT, LE PROGRAMME D'INNOVATION MANAGERIALE POUR LES
ACTEURS DU CARE ET DE LA TRANSFORMATION

Annoncée dans le cadre de son projet de transformation, Laurent Guillot, Directeur Général
et Fanny Barbier, Directrice des Ressources Humaines du Groupe, annoncent, en partenariat
avec 'EDHEC BUSINESS SCHOOL, la premiére Ecole du Management dans le secteur de la
santé, du soin et de I'accompagnement : IMPACT, le programme d’Innovation Managériale
Pour les Acteurs du Care et de la Transformation.

Co-construite avec les équipes de 'EDHEC et adaptée aux métiers du Groupe, cette premiere
Ecole du Management s’inscrit dans la stratégie Ressources Humaines d’ORPEA : prendre soin
de ceux qui soignent, leur donner envie et les moyens de toujours mieux faire leur métier pour
accompagner les plus fragiles. IMPACT, formera I'ensemble des managers du Groupe ORPEA
sur des métiers qui requiérent de plus en plus de qualités d’adaptabilité, d’écoute,
d’encadrement et de soutien dans un contexte de profonde transformation. Cette premiere
promotion « pilote » de 70 éléves inscrits sur la base du volontariat, sera suivie d’'une seconde
session de 400 participants qui débutera dés le mois d’avril et d’autres promotions prévues
en juin et en octobre 2024.

En un an, I'Ecole du Management formera ainsi 1000 de ses managers : Directeurs Régionaux,
Directeurs d’Etablissements, Infirmiéres Coordonnatrices, Médecins, Cadres de santé, Cadres
des fonctions supports etc. lls auront notamment I'opportunité d’apprendre des autres, de
s‘outiller et de s’épanouir dans le management, réle essentiel pour créer les conditions
propices a monter en compétences et a accompagner les équipes. A I'issue de la formation,
chaque participant passera une certification devant un jury composé des équipes d’'ORPEA et
de 'EDHEC. Parallelement, une formation sur les fondamentaux des Ressources Humaines
sera proposée a lI'ensemble des adjoint.e.s de Direction des établissements, soit 500
personnes.

Fanny Barbier, Directrice des Ressources Humaines du Groupe ajoute : « Je suis extrémement
fiére de voir la premiére promotion, de 70 collaborateurs, collaboratrices, un an seulement
aprés notre plan de refondation. Aujourd’hui, avec la création de I’Ecole du Management,
nous franchissons une étape supplémentaire dans la transformation de I'une des priorités
du Groupe, les Ressources Humaines et nous sommes méme précurseurs dans le secteur.
L’Ecole du Management permettra de créer une culture managériale commune a tous les
managers pour soutenir la refondation largement engagée du Groupe.
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Nos managers sont animés par la soif d’apprendre, I’'une de nos quatre valeurs, chaque jour
ils s’investissent aupreés des équipes et s’occupent de nos patients, de nos résidents et de nos
bénéficiaires, il est donc de notre responsabilité de pouvoir leur proposer des parcours de
formation adaptés a leur trajectoire de carriére et de les accompagner dans cette
compétence du management dans le soutien aux équipes. »

Sophie Cuminal, Directrice des projets sur-mesure EDHEC : « La démarche d’ORPEA est
unique dans le secteur et nous a amenés a construire une formation sur mesure pour étre au
plus prés des enjeux des managers et de la culture managériale du Groupe. Nous sommes
trés enthousiastes de commencer ce nouveau programme inédit et sommes fiers de
participer nous aussi, a notre échelle, a 'accompagnement des équipes dans des métiers que
nous savons difficiles. »

A propos d’ORPEA

ORPEA est un acteur mondial de référence, expert de 'accompagnement de toutes les fragilités. L’activité du
Groupe se déploie dans 20 pays et couvre trois métiers que sont les prises en charge du grand dge (maisons de
retraite médicalisées, résidences services, soins et services a domicile), les soins Médicaux et de Réadaptation et
les soins de Santé Mentale (cliniques spécialisées). Il compte plus de 76 000 collaborateurs et accueille chaque
année plus de 267 000 patients et résidents.

https://www.orpea-group.com/

Depuis décembre 2023, le Groupe ORPEA est détenu a 50,2% par la Caisse des Dépots, CNP Assurances, MAIF et
MACSF Epargne Retraite.

ORPEA est cotée sur Euronext Paris (ISIN : FR0O000184798) et membre des indices SBF 120 et CAC Mid 60.

A propos d’EDHEC BUSINESS SCHOOL

Implantée a Lille, Nice, Paris, Londres, Singapour, forte de 110 nationalités sur ses campus et de partenariats avec
290 universités parmi les meilleures au monde, 'EDHEC est une école résolument internationale et connectée
au monde des affaires. Avec plus de 50 000 Alumni dans 130 pays, elle constitue une communauté de leaders
engagés. Leur objectif : agir concrétement pour faire face aux grands défis économiques, sociaux, technologiques
et environnementaux du monde.

L’école a développé un modele unique, fondé sur une recherche utile a la société, aux entreprises et aux
étudiants. L'EDHEC est ainsi aujourd’hui tout a la fois un lieu d’excellence, d’innovation, d’expérience et de
diversité, propre a impacter les générations futures dans un monde en profond bouleversement. Avoir un impact
positif sur le monde est notre raison d’étre.

L’EDHEC en chiffres :

- 8600 étudiants en formation initiale, 175 professeurs et chercheurs, 13 centres d’expertise

- 5 campus et une plateforme dédiée a des programmes certifiants et diplomants 100% Online : EDHEC Online

- EDHEC Entrepreneurs, 2e programme partenaire le plus important de Station F, le plus grand campus de
startups au monde. Le Campus Jean Arnaud a Roubaix dédié a I’entrepreneuriat, a I'innovation et a l'inclusion,
en partenariat avec le groupe LVMH et I'Institut des Vocations pour 'Emploi (LIVE)

- Un portefeuille complet de 23 programmes destinés aux décideurs de demain : des Bachelors (BBA et BSc), le
programme Grande Ecole, un Master in Management, des Masters of Science (MSc), des MBA (Full time et
Executive MBA), un PhD en Finance

- Une offre EDHEC Executive Education qui propose un portefeuille riche de programmes certifiants et dipl6mants
pour managers, dirigeants et entrepreneurs.

En savoir plus : http:// www.edhec.edu
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Contacts Presse ORPEA :

Isabelle HERRIER NAUFLE
Tél.: 07702953 74
i.herrier-naufle@orpea.net

Hugo LE MONTREER
Tél.: 07 88 98 90 47
h.lemontreer@orpea.net
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