
                                                                                          

 

Communiqué de presse 

Puteaux, le 3 novembre 2025 

 

Medaviz propose la téléconsultation assistée dans des 

maisons de retraite du Groupe emeis 

 

Medaviz, éditeur de solutions de télémédecine pour les acteurs de la santé, annonce le 

déploiement de sa solution de téléconsultation assistée dans certaines maisons de retraite 

du groupe emeis. Ce dispositif permet aux équipes soignantes des établissements de 

programmer un rendez-vous sous 48h en téléconsultation assistée afin d’obtenir une 

réponse médicale au plus proche de leurs besoins et du lieu de vie des résidents. 

Face à la diminution du nombre de professionnels de santé dans certaines régions du 

territoire, au vieillissement de la population et à l’augmentation significative de situations 

nécessitant des parcours coordonnés (telles que le suivi des pathologies chroniques), emeis 

souhaite, par l’intermédiaire de la solution de Medaviz (en partenariat avec Omedys, 

permettant une collaboration entre des médecins du territoire à distance et les professionnels 

de santé locaux), déployer la télémédecine au sein de ses établissements. 

Déployé depuis le mois d’août 2025, le dispositif est opérationnel dans quatre maisons de 

retraite : Sud Saintonge à Saujon (Nouvelle-Aquitaine), Le Vigé à Soubise (Nouvelle-Aquitaine), 

Marengo Jolimont à Toulouse (Occitanie) et Victoria à Ollioules (Provence-Alpes-Côte d'Azur). 

D’ici la fin de l’année, 15 maisons de retraites supplémentaires seront équipées, avec un 

objectif de 55 en 2026. 

“Chez Medaviz, nous sommes convaincus que la télémédecine doit servir tous les patients. Nous 

sommes donc fiers d’ouvrir ce parcours auprès des résidents des maisons de retraite emeis. Nous 

nous inscrivons pleinement dans la démarche “d’aller vers” que promeut l’Assurance Maladie, en 

apportant une réponse médicale aux personnes les plus fragiles”, commente Stéphanie Hervier, 

Directrice Générale de Medaviz. 

Pierre Krolak Salmon, Directeur médical du Groupe emeis, précise : “Les déserts médicaux sont 

une réalité dans certaines régions françaises et européennes. Dans les situations nécessitant un 

avis médical ponctuel, un renouvellement d’ordonnance ou une prescription, alors que les résidents 

n’ont plus de médecin traitant la télémédecine permet de ne laisser aucun résident en difficulté. 

Très simple d’utilisation, la mise en service nécessite peu d’équipement : un ordinateur et des outils 

connectés de première ligne (avec notamment un stéthoscope et otoscope). Naturellement, elle 

exige la présence d’un ou une infirmier-ère qui assiste le résident en temps réel, par exemple pour 

la prise de tension artérielle, température, rythme cardiaque, saturation en oxygène. L’intimité du 

résident et la confidentialité des échanges sont assurées, la téléconsultation pouvant avoir lieu 

dans la chambre ou dans une salle dédiée.” 



 
 

À propos de medaviz 

Medaviz édite des solutions numériques pour les acteurs de la santé depuis 2014, afin de faciliter l’accès aux soins. 

Ses modules de téléconsultation, télésoin, téléexpertise, messagerie, adressage, interfaçage, etc. sont développés 

pour répondre aux exigences des parcours de soins publics et privés. Sa vision : une télémédecine qui respecte la 

réglementation en vigueur et la territorialité des soins, pour que chaque patient obtienne une réponse médicale au 

plus proche de lui. Actuellement, 13 000 praticiens et plus de 200 organisations partenaires font confiance à 

Medaviz, en raison de la sécurité et de l’ergonomie de ses produits. Au total, plus de 8 millions de patients sont 

couverts avec la solution Medaviz. Medaviz est agréée Société de Téléconsultation (STC). Medaviz est certifié ISO 

27001, HDS et conforme au RGPD. Medaviz, la télémédecine qui rapproche. 

Plus d’informations : https://www.medaviz.com/  

 

À propos de emeis 

Avec près de 83 500 experts et professionnels de la santé, du soin, et de l’accompagnement des plus fragiles, emeis 

est présent dans une vingtaine de pays et couvre cinq métiers : les cliniques psychiatriques, les cliniques de soins 

médicaux et de réadaptation, les maisons de retraite, les services et soins à domicile et les résidences services. 

emeis accueille chaque année près de 280 000 résidents, patients et bénéficiaires. emeis s’engage et se mobilise 

pour relever un des enjeux majeurs de nos sociétés : l’augmentation du nombre des populations fragilisées par les 

accidents de la vie, par le grand âge ou encore par les maladies mentales. En juin 2025, emeis est devenu société 

à mission, inscrivant dans ses statuts quatre engagements : œuvrer au changement de regard sur les plus fragiles 

et leurs proches pour une véritable inclusion ; contribuer à la juste reconnaissance et à l’attractivité de nos métiers ; 

faire du soin aux plus fragiles, une contribution majeure au lien social de proximité et à la cohésion territoriale ; et 

innover pour contribuer à un soin respectueux de la planète et du vivant. emeis, détenue à 50,3% par la Caisse des 

Dépôts, CNP Assurances, MAIF et MACSF Epargne Retraite, est cotée sur Euronext Paris (ISIN : FR001400NLM4) 

et membre des indices SBF 120, CAC Mid 60 et CAC All-Tradable. 

Site : www.emeis.com 
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